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RESOLUCION CNEE-101-2020
Guatemala, 23 de abril de’2020’
LA COMISION NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA

CONSIDERANDO:
Que de conformidad con lo estipulado en la Ley General de Electicidad, Decreto No. 93-96 del Congreso de
la Republica, corresponde a la Comisién Nacional de Energia Eléctrica entre ofras funciones, cumplir y hacer
cumplir la Ley General de Electricidad y sus reglamentos en materia de su competencia, proteger los
derechos de los usuarios; definir las tarifas de transmisién y distribucion sujetas a regulacién de acuerdo a la
ley, asi como la metodologia para el cdlculo de las mismas.

CONSIDERANDO:

Que la Ley General de Electricidad en los articulos 6 y 59, establece que estan sujetos a regulacion, los precios
del suministro de electricidad que se presta a Usuarios del Servicio de Distibucidn Final. Los articulos 61 y 76 de
la misma ley estipulan que, las tarifas a Usuarios del servicio de Distribucion Final deberdn ser fijados por la
Comision; asimismo, los articulos 74, 77 y 78 de dicha Ley, establecen que cada distribuidor deberd calcular
los componentes del Valor Agregado de Distribucion ~VAD-, mediante un estudio encargado a una firma de
ingenieria precalificada por la Comisidn, y que los Términos de Referencia del Estudio del VAD, serdn
elaborados por la Comisién, VAD que juntamente con los precios de adquisiciéon de energia serd utilizado por
la Comision , para estructurar un conjunto de tarifas para cada distriibuidor; y que la metodologia para la
determinacion de las tarifas serd revisada por la Comisién, cada cinco (5) afios.

CONSIDERANDO:

Que la Ley de la Tarifa Social para el Suministro de Energia Eléctrica, preceptia que la Comisién Nacional de
Energia Eléctrica deberd emitir y determinar las normas, metodologia, procedimientos y fuente energética
necesarios para la implementacion de la Tarifa Social para el Suministro de Energia Eléctrica y que cualquier
ofro aspecte se regiré por la Ley General de Electricidad y sus reglamentos; la Tarifa Social para el Suministro
de Energia Eléctrica, en sus componentes de potencia y energia, serd calculada como Ia suma del precio de
compra de la energia eléctrica, referido a la entrada de la red de distribucién y del Valor Agregado de
Distribucion -VAD-; el precio de compra de la energia eléctrica por parte de! distribuidor que se reconozca en
la tarifa debe refliejar estrictamente la condicion obtenida en la licitacién abierta segun lo establece el
articulo 3 de la citada ley, debiendo la Comisién Nacional de Energia Eléctrica publicar el pliego tarifario
respectivo.

CONSIDERANDO:

Que el articulo 71 de la Ley General de Electricidad estipula que las tarifas a consumidores finales del servicio
de Distribucidn Final, serdn calculadas por la Comisidn quien de acuerdo a lo establecido en los articuios 80 y
95 establece del reglamento de la Ley cada cinco anos fijard las tarifas, sus férmulas de ajuste, las estructuras
tarifarias, asit como los cargos por corte y reconexion para Usuarios del Servicio de Distribucion Final y estos
tendrdn una vigencia de cinco afios; y toda vez que el actual pliego tarifario de la Empresa Eléctrica
Municipal de Quetzaltenango, vence el treinta de abril del afio dos mil veinte, es procedente emitir uno
nuevo.

CONSIDERANDO:
Que el Reglamento de la Ley General de Electricidad en el articulo 99 establece que una vez aprobado el
estudio tarifario, la Comision procederd a fijar las tarifas definitivas a partir de la fecha en que aprobé el
estudio definitivo y deberd, en el momento que asi lo resuelva, publicarlas en el Diario de Centro Américq,
estableciendo ademds que en ningun caso la actividad de Distribucidn Final del servicio de electricidad
puede llevarse a cabo sin pliego tarifario vigente; y siendo que el Estudio del VAD, de Empresa Eléctrica
Municipal de Quetzaltenango, fue aprobado oportunamente, corresponde a la Comisién Nacional de
Energia Eléctrica fijar y publicar las tarifas méximas definitivas que deberd aplicar la referida Distribuidora a sus

usuarios finales, durante el quinquenio 2020-2025.

POR TANTO:
La Comisién Nacional de Energia Eléctrica, con base en lo considerado y en los articulos 71, 72, 73, 74, 76, 78
de la Ley General de Electricidad y los en los articulos 92, 98 y 99 del Reglamento de la Ley General de
Electricidad.
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RESUELVE:

1. Fijar las tarifas base, sus valores maximos vy las formulas de ajuste periddico, asi como las condiciones
generales de aplicacion tarifaria, para todos los consumidores del Servicio de Distribucién Final de la
Tarifa Social, que afiende la Empresa Eléctrica Municipal de Quetzaltenango, para el periodo
comprendido del uno de mayo de dos mil veinte al treinta de abril de dos mil veinticinco, de
conformidad con lo siguiente:

.  Acrénimos

AMM: Administrador del Mercado Mayorista

CNEE o Comisién: Comisidon Nacional de Energia Eléctrica

Distribuidora, distribuidora, Distribuidor o distribuidor: Empresa Eléctrica Municipal de Quetzaltenango
LGE: Ley General de Electricidad

NTDOID: Normas Técnicas de Disefio y Operacién de las instalaciones de Distribucién

NTSD: Normas Técnicas del Servicio de Distribucidn

RAMM: Reglamento del Administrador del Mercado Mayorista

RLGE: Reglamento de la Ley General de Electricidad

Usuario, usuario, Consumidor o consumidor: Es el titular o poseedor del bien inmueble que recibe el
suministro de energia eléctrica.

Il. Condiciones Generales

1. LaTarifa Social es una tarifa especial con cardcter social, aplicada al suministro de energia eléctrica,
dirigida a usuarios regulados conectados en baja tensidn, de acuerdo a lo definido en la Ley General
de Electricidad y su Reglamento. Se reconoce como Usuario de Tarifa Social a tode usuario que
consuma la cantidad igual o inferior a 300 kWh en un periodo de facturacién mensual o consumo
promedio diario de hasta 10 kWh.

2. Se reconoce como Usuario, conforme al articulo 6 de la LGE al titular o poseedor del bien inmueble
que recibe el suministro de energia eléctrica. Unicamente el Usuario o su representante legal podrd
ampliar, renegociar o modificar las condiciones del servicio contratado.

3. El presente Pliego Tarifario aplica a todos los Usuarios no afectos a la Ley de la Tarifa Social para el
Suministro de Energia Eléctrica y que sean suministrados o estén conectados a la red de distribucién
de la Distribuidora, dentro de su drea de concesidn o zona autorizada.

4. Dentro de su drea de autorizacion definitiva para la prestacién del servicio de distribucion final de
energia eléctrica, la Distibuidora estd obligada a conectar a sus redes de distribucién a todo
interesado en consumir energia eléctrica que lo requiera y que esté ubicado dentro de una franja
que no podrd ser inferior a 200 metros en torno a sus instalaciones (las que incluyen, entre otras:
medidores, acometidas, fransformadores, postes, conductores, retenidas, subestaciones); por lo que,
al estar dentro de dicha franja, la distribuidora estd obligada, sin costo para el usuario o interesado, a
construir todas las instalaciones necesarias, correspondientes a redes de distribucion de media y baja
tension, centros de transformacion, equipos de proteccién y maniobra, acometida y medidor
(incluyendo, entre ofros costos: mano de obra, materiales, fransporte), para poder conectarlo. Para
tal efecto, la Distribuidora estd obligada a obtener por su cuenta y costa los permisos ambientales
correspondientes y las autorizaciones necesarias para poda y tala de drboles, entre otros.

El interesado que estando fuera del drea obligatoria llegue al limite de ésta mediante lineas propias o
de ferceros, tendrd derecho a que la distribuidora le suministre el Servicio de Distribucidn Final de
energia eléctrica, siempre que estas instalaciones cumplan con lo establecido en las Normas Técnicas
de Disefio y Operacion de las Instalaciones de Distribucion (NTDOID) y con las Normas Técnicas del
Servicio de Distribucidn (NTSD).

5. Bl interesado tendrd derecho a que la distribuidora le suministre toda la potencia y energia eléctrica
que demande. En ese sentfido, para la dotacién de suministros o ampliacién de la potengia “\.\
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confratada dentro del drea obligatoria, o aquellos que estando afuera del drea obligatoria lleguen a
ésta mediante lineas propias o de terceros, la distribuidora podrd solicitar a los usuarios un aporte
monetario con cardcter de reembolsable. Para obtener el servicio, el interesado deberd presentar
una solicitud por escrito a la distibuidora y de ser necesario, efectuar los aportes financieros
reembolsables previstos en el articulo 66 del Reglamento de la Ley Generdl de Electricidad.

o

La Distribuidora deberd poner a disposicion de los inferesados y usuarios, en sus oficinas o agencias
comerciales todos los formularios, formatos y afiches informativos, en los que se especifique y oriente,
entre ofros, los pasos, procedimientos, plazos y requisitos que se deben atender para reatizar gestiones
de conexidn de nuevos servicios con o sin modificacién de red, asi como modificaciones,
ampliaciones y recisiones de servicios existentes, ademds de gestiones para reconexiones y reclamos.
Los formularios, formatos y afiches deberdn ser estandarizados, para que la CNEE pueda fiscalizar y
verificar que las condiciones y requisitos requeridos, cumplan con la normativa vigente.

La Distribuidora por Unica vez, remitird en un plazo de treinta {30) dias a partir de la entrada en
vigencia de la presente resolucidn, una copia en formato digital de todos documentos indicados en
el parrafo anterior. Posterior a este envio, cada vez que la distribuidora requiera modificar o adicionar
nuevos formularios, formatos, afiches informativos y demds documentos de requisitos y condiciones,
deberd remitirlos a la CNEE en un plazo méximo de treinta (30) dias previo a su uso y publicacién. La
CNEE en caso lo considere pertinente, le requerird a la Distribuidora readecuar los mismos.

7. Para nuevas conexiones, la distribuidora deberd poner a disposicion en sus oficinas comerciales,
afiches informativos de los requisitos que deben cumplirse por {os interesados o usuarios, asi como
todos los formularios necesarios. Toda solicitud que realice el usuario o interesado deberd ser
debidamente registrada por la distribuidora e informarle al usuario el nimero de caso; la distribuidora
informard al usuario de forma inmediata si su solicitud cumple con todos los requisitos. De no ser asi
deberd informar al usuario sobre las adecuaciones o requisitos que debe cumplir,

A contfinuacidn, se presenta la informacion y requisitos que el usuario debe cumplir para solicitar un
nUevo servicio:

a. Informacién del solicitante: Nombre completo, direccidn, teléfono, correo electrénico cuando
proceda, datos para facturacion (razdn social, Numero de ldentificacién Tributaria -NIT-,
direccién de cobro, entre otros)

Copia del Documento Unico de ldentificacion ~DPI-

c. Constancia de propiedad del inmueble del que solicita el servicio, o representaciéon para
solicitar el servicio

d. Uenar formulario de caracteristicas del servicio que solicita, de acuerdo al formato
proporcionado por la Distribuidora

e. Firmar Contrato de Suministro, el cual deberd estar de acuerdo con las normas de servicio

aprobadas por la Comisién. La Distribuidora deberd entregar una copia del contrato dl

usuario
f.  Pago de ia Garantia

>

Una vez presentada la solicitud, cumpliendo todos los requisitos establecidos, ia Distribuidora deberd
cumplir con los plazos de conexién de suministro de electricidad establecidos en el articulo ¢8 del
RLGE.

8. La Garantia de Pago, se aplicard de conformidad con lo establecido en el articulo 94 del RLGE.

9. Equipo e instalaciones @ suministrar por parte de la Distribuidora: corresponde a la Distribuidora
suministrar el servicio en baja tensidn de acuerdo a lo solicitado por el usuario, lo cual incluye, entre
otros, la red de media tension, el fransformador o banco de transformadores, para reducir el voltaje
de media tensidn a baja tensién, la red de baja tensidon, ia acometida vy el equipo de medicién
adecuado a la categoria tarifaria (cumpliendo con la clase de exactitud, clase de corriente y clase
de voltaje del equipo de medicidon). La acometida incluye: los conductores hasta las instalaciones del
usuario; el equipo de medicidn incluye: el medidor, transformadores de corriente, fransformadores de—
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potencial (cuando aplique), cajas de registro y proteccién, y demds equipamiento y accesorios que
se requieran para el sistema de medicidon. La totalidad de la reposicion de estas instalaciones serd o
cuenta de la distribuidora.

A partir del medidor, todas las instalaciones interiores del inmueble, serdn efectuadas por cuenta y
bajo la responsabilidad del Usuario. La reposicion de los equipos de medicidn serd a cuenta de la
distribuidora cuando los dafios a estos equipos sean por causas debidas a: I. Al deterioro natural, ii.
Defectos de fabricacion, iil. Obsolescencia de los mismos, o iv. Cuando sea causada por la
Distribuidora o empresas contratadas por ésta; salvo cuando se demuestre que los dafos a dichos
equipos son responsabilidad del usuario, serd éste el responsable de la reposicién. La Distribuidora
tiene la obligacion de instalar precintos a todos los medidores, previa revision de la instalacion y
guardar registro de todos los precintos instalados, identificando cuadrilla que instald y personal de la
Distribuidora responsable de la instalacién.

10.Para los efectos de facturacion, el periodo serd mensual o bimensual, a cuyo término se elaborard la
correspondiente factura, siendo el pago exigible dentro de los treinta (30) dias siguientes a su fecha
de emisién. La Distribuidora, conforme al arficulo 96 del RLGE y en funcidn de sus caracteristicas
comerciales propias, podrd solicitar la aprobacion a la Comision, para efectuar la medicidon de los
pardmetros requeridos para su facturacion, en periodos mayores a los anteriormente establecidos.

11.La Distribuidora, en el mismo periodo de facturacion, reaiizard la medicidn de todos los pardmetros
requeridos, de acuerdo a la categoria tarifaria del Usuario, para que con estos pardmetros pueda
emitirle la factura correspondiente. La Distribuidora no podrd realizar estimacidon de consumo de
energia y potencia de los usuarios, salvo que se cumpla lo indicado en el arficulo 96 del RLGE. En
dicho caso la CNEE emitird una resolucion, aprobando la metodologia para la estimaciéon de
CONsSUMOS.

12.Los facturas deberdn incluir Unicamente los cargos que estén directamente relacionados con el
suministro del servicio de energia eléctrica; asimismo, conforme lo establecido en el articulo 96 del
Reglamento de la Ley General de Electricidad, previa auteorizacidon de la Comisién Nacional de
Energia Eléctrica, se podrdn adicionar los montos por tasas e impuestos de Ley, no considerados en el
cdlculo de las tarifas y relacionados directamente con el suministro; asi como Ia inclusion de la tasa
por alumbrado publico cuando haya un acuerdo en ese sentido entre la Distribuidora vy las
Municipdlidades.

13.El pago de la factura por servicio podrd realizarse en las agencias u oficinas comerciales dispuestas
por la distribuidora, o bien a través de los agentes recaudadores autorizados por la misma (sistema
bancario nacional, cooperativas, entre otros). De igual forma la distribuidora podr& habilitar los
sistemas informaticos que permitan al usuario realizar sus pagos por via remota {pagina WEB, banca
electrénica, aplicaciones moviles, entre otros), todo ello en funcién de facilitar a los usuarios la
realizacion del pago por el servicio. Se deberd comunicar a los Usuarios sobre los lugares autorizados
para efectuar los pagos, lo cual se podrd informar en la factura que reciben en cada petiodo de
facturacién, La Distribuidora podrd hacer uso del reverso de su factura para informar al usuario,
respecto a los temas que la CNEE le requiera.

14.En caso de atraso en el pago por parte del Usuario, después de los treinta (30} dias de la fecha de
emision de la facturaq, la Distribuidora podrd cobrarle interés por mora. La tasa de interés por mora
serd indicada por la Comisidon en cada gjuste trimestral, calculdndola como la tasa mensual
equivalente del promedio de la tasa de interés activa anual publicada por el Banco de Guatemala,
correspondiente al trimestre de compras. No se deberd adicionar ningin otro cargo debido al atraso.

15.Conforme a lo establecido en el articulo 50 de la LGE, la desconexién del servicio, de manera
individual, la podrd ejecutar la Distribuidora, Unicamente en los siguientes casos: (i) Previa notificacion
por escrito, en el caso que el Usuario tenga pendiente el pago de Servicio de Distribucion Final de dos

0 mas facturaciones y hayan tfranscurrido los treinta dias de la emisién de la segunda facturg; (i) En el
TN
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caso que el Usuario consuma energia sin aprobacidén de la Distribuidora; o {iii) En el caso de alteracion
de las condiciones del suministro por parte del Usuario. Posterior al corte del servicio, la distribuidora
no podrd seguir facturando consumos al Usuario. La Distribuidora por ningUn motivo podrd realizar
cortes de manera colectiva o generalizada, ya que el derecho que le otorga el articulo 50 de la LGE
establece que el corte del servicio debe ser de manera individual.

16.La reconexion se realizard una vez que desaparezcan las causas que originaron la suspension del
servicio. A partir del momento en que el Usuario abone las facturas adeudadas, mds el cargo por
interés por mora y el cargo por corte y reconexion, la Distribuidora deberd restablecer el suministro de
electricidad dentro de las veinticuatro (24) horas de haberse efectuado el pago, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 110 del RLGE.

17.La Distribuidora estd obligada a tener contratos vigentes con empresas generadoras que les
garanticen su requerimiento total de potencia y energia para el afio en curso y el siguiente afo
calendario, como minimo. Las compras de energia vy potencia por parte de la Distribuidora se
efectuardn mediante licitacién abierta, de acuerde a los Términos de Referencia que apruebe Ia
Comisién, corresponderd a la distribuidora realizar todas las gestiones y actividades para obtener
precios eficientes y competitivos, que mds convengan a los usuarios, asi como realizar las compras
estrictamente necesarias para garantizar sus requerimientos de energia y potencia. Los precios que se
reconocerdn en las tarifas corresponderdn en forma estricta a las condiciones obtenidas en dichas
licitaciones. La Comisidn no reconocerd en tarifas costos que considere sean excesivos o ho
correspondan al ejercicio de la actividad de Servicio de Distribucion Final de electricidad.

18.Es obligacion de la Distribuidora, hacer pUblicas las Condiciones Generales de prestacion del servicio,
aprobadas en la presente resolucion, las mismas deberén incluirse entre la informacidn a proveer a sus
Usuarios, de acuerdo a lo establecido en el inciso h) del articulo 12 de las NISD, adicionalmente,
dichas condiciones, conjuntamente con los derechos y obligaciones de los usuarios, deberdn ser
puestas a la vista de los usuarios en todas las agencias u oficinas comerciales, redes sociales y otros
medios de comunicacién de la Distribuidora, asi como hacer las campafias de comunicacién que
considere necesarias para hacerlas de conocimiento de todos los usuarios. La CNEE cuando asi lo
considere podrd requerir las adecuaciones pertinentes a las publicaciones que redlice la distribuidora,
en cuanto al contenido, tamafio de letra, disefio, entre otros.

lil. Tarifa Social

19.Todos los Usuarios del Servicio de Distribucidn Final que cumplan con los requisitos descritos en Ia Ley
de Tarifa Social para el Suministro de Energia Eléctrica {en adelante Ley de Tarifa Social) deberd
aplicarse la tarifa social establecida en el presente Pliego Tarifario.

20.La Distribuidora estd obligada a proporcionarle toda Ia informaciéon necesaria sobre Ia energia
demandada mensuaimente, y demds pardmetros de facturaciéon de hasta los Ultimos veinticuatro
meses.

21.Para la aplicacion del presente pliego tarifario se definen los siguientes conceptos y cargos tarifarios:

a. Cargo por Consumidor (CF): Es el cargo Unico aplicado en el periodo de facturacion,
asociado a los costos de comercializacion de la distribuidora, para usuarios con servicio
activo.

b. Cargo Unitario por Energia (CUE): Es el cargo unitario por energia eléctrica que los
consumidores, sin medicion de potencia, pagardn en funcién de la energia total consumida
en el periodo de facturacién. Este cargo estd infegrado por los cargos por energia y los
cargos mensuales o bimensuales por potencia, que se definen en el presente pliego.
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22.1a categoria tarifaria para usuarios afectos a la Ley de Tarifa Social se define a continuacién:
a. Baja Tensién Simple Social (BTSS): es una tarifa en Baja Tensidén aplicada a usuarios en general,
que estén contenidos en la Tarifa Social. La medicion se redliza con un medidor de energia.
Estd compuesta por un Cargo por Consumidor (CF) y un Cargo Unitario por Energia (CUE),
que se aplica a la energia total medida en el periodo de facturacién.

23.La Distribuidora en ningdn caso deberd aplicar a los usuarios afectos a la Tarifa Social, tarifas y
categorias distintas a las aprobadas por la CNEE, ni valores superiores a los precios maximos
aprobados por la Comision.

IV. Pliego Tarifario
PRECIOS BASE

24. Los precios base de compra de potencia y energia a la enfrada de la red de distribucién, conforme a lo
establecido en el articulo 86 del Reglamento de la Ley General de Electricidad, serdn aprobados por la
Comision para cada ario estacional. Para el afio estacional vigente, periodo del 1 mayo de 2020 al 30 de
abril del 2021, los precios base serén los siguientes:

Cargo Valor Unidades Definicidn
PPSTTS 56.499609 Q/kW Precio Base de Potencia Tarifa Social
PESTTS 0.193659 Q/kWh | Precio Base de Energia Tarifa Social

COMPONENTES DE COSTOS DEL VAD

25. Las componentes de Costos del VAD (CCVAD) son las siguientes:

Cargo Valor Unidades Definicién
CDBT | 47.368142 Q/kW-mes | Cargo Base por Potencia de Distribucién en Baja Tension
CDMT | 12.334689 Q/kW-mes | Cargo Base por Potencia de Distribucion en Media Tension

CARGOS BASE POR CONSUMIDOR

26. Los Cargos Base por Consumidor (CF) son los siguientes:

Cargo Valor Unidades Definicién
CFBTS 92.591367 | Q[ Usuario -mes | Cargo Fijo Base, Usuarios Baja Tensidn

PARAMETROS TARIFARIOS (PTE)

27. Las Componentes de Pérdidas del VAD o Factores de Pérdidas resultantes del Estudio Tarifario son las

sigulentes:
Cargo Valor Definicién

FPEBT 1.074896 Factor de Pérdidas de Energia, Baja Tensién

FPEMT 1.044460 Factor de Pérdidas de Energia, Media Tensién

FPPBT 1.083860 Factor de Pérdidas de Potencia, Baja Tension

FPPMT 1.049613 Factor de Pérdidas de Potencia, Media Tension

FPPBTTS 1.083860 Factor de Pérdidas de Potencia, Baja Tension

FPPBT MT 1.083860 Factor de Pérdidog 'de Potencia en Bagja Tensidn, Coincidente con la

- Red de Media Tensién / M\\\g
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| 1.049613

l Factor de Pérdidas de Potencia, Media Tension

28. Constantes resultantes del Estudio de Caracterizacién de la Carga:

Categoria NHU FCRedBT FCRedMT
BTSS 463.799381 0.997531 0.997531
29. Ponderadores de Consumo de Energia por Banda Horaria:
PUNTA INTERMEDIA VALLE
[ %Eprss 28.670981% 49.115800% 22.213220%

30. Factores de Ajuste de Potencia:

Factor Valor Descripcidn

FAPOtTS 1.160637 Factor de Ajuste de Potencia, sin Tarifa Social
FABT 1.051925 Factor de Ajuste de Potencia, Baja Tension
FAMT 1.052216 Factor de Ajuste de Potencia, Media Tensién

ESTRUCTURA TARIFARIA
31. BTSS - BAJA TENSION SIMPLE SOCIAL

a. Cargo por Consumidor (CF)

CFBTSS, = CFBTS + FACFg;

b. Cargo Unitario por Energia (CUE)
; - FC&QE’&A{TKT?
Cﬁggrgg = pESTyg M F?EST " FP‘E".}T + pPSTT:} * e

FCQ;‘__'; " 73{)
FERQ‘(?FE’TS?.&

———— 575 . FPPBT - FABT - FACDgr + CDMT
Flgrs~730

- FaPotT5 - FPPBETTS

~FPPMTTS+ CDBT -

F'CR?’(Z‘A{T_,:;!"{ - e
rem—  FPPMT - FPPBT_MT - FAMT - FACDyr -+ ATTS
FCSTS + 730 :
Cargos por energia: corresponden ¢ los componentes 1y 5 de la férmula anterior
Cargos por potencia: corresponden a los componentes 2, 3y 4 de la formula anterior

32. Cargo por Corte y Reconexién (CACYR):

El cargo por reconexion es el aplicado para ta reposicién del servicio de conformidad con el arficulo 93
del Reglamento de ia Ley General de Electricidad a todo consumidor que haya sido sancionado con el
corte del suministro de conformidad con la Ley General de Electricidad y su Reglamento.

CACYRyys = FACACYR, * CACYRyyg, |

Resolucién CNEE-101-2020
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Dénde:
CACYRs1s5_m Cargo por Corte y Reconexidn en el semestre m, para los usuarios de la Tarifa Social
FACACYRm Factor de Ajuste del Carge por Corte y Reconexidn
CACYRerss o Cargo Base por Corte y Reconexidn, para los usuarios de la Tarifa Social

Los Cargos Base por Corte y Reconexidn son los siguientes:

Valor Unidad Descripcion

CACYRerss 0 191.401390 Quetzales | Cargo por Corte y Reconexidn para usuarios en Tarifa Social

FORMULAS DE AJUSTE

33. Ajuste Trimestral;

Conforme al articulo 87 del Reglamento de la Ley General de Electricidad, cada tres meses se caleulard la
diferencia entre el precio medio de compra de potencia y energia y el precio medio correspondiente
calculado inicialmente, para ser trasladados a tarifas de distribucion, conforme a lo siguiente:

CCPR,=Y" CP

Donde:
CCPR Costos de Compra de Potencia Reales de Ia Distribuidora en el frimestre n para la demanda de
" Tarifa Social, calculados en la entrada de Ia red de distribucion.
Costos de Potencia para el mes i del frimestre n para abastecer la demanda de potencia de ia
Tarifa Social. En este concepto deben incluirse los costos asociados o determinados en funcién de
CPi la Potencia o Demanda Firme, cuyo traslado a tarifas sea aprobado por la Comisidn Nacional de
Energia Eléctrica, de acuerdo a lo establecido en la Ley General de Electricidad, su Reglamento y
el Reglamento del Administrador del Mercado Mayorista.
CCER, =" CE
R, = =1
Donde:
CCER Costos de Compra de Energia Reales de la Distribuidora en el trimestre n para los consumos de
" Tarifa Socidl, calculados en la entrada de |a red de distribucion.
Costos de Energia para el mes i del trimestre n para abastecer la demanda de energia de la Tarifa
Social. En este concepto deben incluirse los costos asociados o determinados en funcidn de la
CE Energia, cuyo traslado a tarifas sea aprobado por la Comisidn Nacional de Energia Eléctrica, de
acuerdo a lo establecido en la Ley General de Electricidad, su Reglamento y el Reglamento del
Administrador del Mercado Mayorista.
3
APP,=CCPR, -~ (EF,,-PTP,, -PFP,)
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Donde:
APP, Ajuste por Pago de Potencia en el frimestre n
CCPRn Costos de Compra de Potencia Reales en el timestre n
Cantidad de Energia Facturada, correspondiente al consumo del mes i. Dado que se
EFis factura ol mes siguiente de redlizado el consumo, el subindice de la formula
corresponde a (i+1).
PTP Pardmetros Tarifarios aplicados para la recuperacidon de costos de Potencia (de
a acverdo a la estructura tarifaria) en el mes i+1. Se aplican a la energia facturada.
PFP1+1 Precio Base Facturado de Potencia en el mes i+1
3
APEH = CCERH - Zi=l (EF;+1 ) PTE[-H ) PFEH-I )
Donde:
APEy Ajuste por Pago de Energia en el timestre n
CCERn Costos de Compra de Energia Reales en el timestre n
EFi+1 Cantidad de Energia Facturada, correspondiente al consumo del mes i. Dado que se
factura al mes siguiente de redlizado el consumo, el subindice de lo formula
corresponde a (i+1).
PTE;+ Parametros Tarifarios aplicados para la recuperacién de costos de Energia (de
acuverdo a la estructura tarifaria) en el mes i+1.
PFEi+1 Precio Base Facturado de Energia en el mes i+1
4APO , = > COR ,
Donde:
APOn Ajuste por Pago de Otros costos reales en el trimestre n
CORn Costos Reales en el frimestre n, corresponden a costos eficientes que podrdn ser incluidos en

tarifas, de acuerdo al articulo 60 de la LGE y articulos 82 y 83 del RLGE. Se definen los siguientes:
i) Cuota por Administracién y Operacion del Mercado Mayorista, i) Cargo por operacién del
Ente Operador Regional (EOR), i) Cargo por operacién de la Comisidn Regional de
Interconexion Eléctrica (CRIE), iv) Costo de Garantia de Pago establecido en los Contratos
Existentes, esto con base en lo establecido en la Ley General de Electricidad, el Reglamento de
la Ley General de Electricidad y el Reglamento del Administrador del Mercado Mayorista. Para
la inclusion de cada uno de los costos indicados, la Distribuidora deberd entregar el detalle e
integracién de los pagos realizados y el detalle y especificaciones de los cuales resultan dichos
cargos; asimismo la Distribuidora deberd demostrar que ha realizado las gestiones pertinentes
para que dichos costos resulten en costos eficientes, para que la Comision los pueda trasladar a
tarifas. La Comision con base en el artficulo 83 del RLGE, no trasladard a las tarifas aquellos
costos gue considere excesivos 0 que no correspondan al ejercicio de la actividad.

El saldo no gjustado en el trimestre n se calcula como:

SNA, = APP, , + APE, , + APO, , + SNA, , -~ APENR,_, — APPNR, . — AT * EF

n-1

Donde:
SNAn Saldo No Ajustado en trimestre n
n-1 Trimestre anterior al que estd siendo calculado
-
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_ APP, + APE, + APO, + SNA, - APENR, — APPNR, _ MR, ,,

AZ-'H
E});Hl El)n+l

Donde:
ATn Ajuste Trimestral en el trimestre n
MRn+1 Monto a Recuperar en el timestre n+1 correspondiente a la Tarifa Social
EPn+ Facturacion de Energia Prevista en el timestre n+1 correspondiente a la Tarifa Social
APENRn Ajuste por Pérdidas de Energia No Reconocidas en el trimestre n
APPNRn Ajuste por Pérdidas de Potencia No Reconocidas en el trimestre n

34. Ajuste Trimestral por Pérdidas de Energia No Reconocidas:

Trimestralmente se calculard un gjuste por pérdidas de energia no reconocidas de la manera siguiente:

APENR™, = MPRE™, — MPAE™,

Doénde:

Ajuste por Perdidas de Energia No Reconocidas, relacionado a los Usuarios de la Tarifa
Social, en el trimestre n

Monto de Peérdidas Redles de Energia, relacionado a los Usuarios de la Tarifa Socidl,
en el frimestre n

Monto de Pérdidas Reconocidas de Energia, relacionado a los Usuarios de la Tarifa
Social, en el frimestre n

APENR',

MPRE™,

MPAE®,

MPRE ™, = CCER ™ .PRE

n n

Dénde:

Monto de Pérdidas Reales de Energia, relacionado a los Usuarios de la Tarifa
Socidl, en el trimestre n

Costos de Compra de Energia Reales de la categoria tarifaria de los Usuarios de la
CCERn™ | Tarifa Social, en el timestre n. En este concepto se deben incluir todos los costos
contenidos en el APE,

MPRERTS

PRE — CED, — Z j:l Z tnj’.TOT(EFr,m PTE, )
! CED

n

Donde:

PREn Porcentaje de Pérdidas Reales de Energia Tarifa Social y Tarifas No afectas a Tarifa Social, en el
frimestre n

CEDn Cantidades de Energia Totales correspondientes a los bloques de Tarifa Social y Tarifas No afectas
a Tarifa Social, compradas en el fimestre n por la Distribuidora, de acuerdo a lo registrado por el
Sistema de Medicién Comercial del Administrador del Mercado Mayorista y los consumos de los
sistemas aislados, para el trimestre n.

EFti+1 Cantidad de Energia Facturada, correspondiente al consumo del mes i de cada tarifa t. Dado que
se factura al mes siguiente de realizado el consumo, el subindice de la férmula corresponde a
{i+1).

//”"\\
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Tipos de tarifas existentes, donde t= Tarifa Social (BTSS), Baja Tensién Simple (BTS), Baja Tension
Simple Autoproductores (BTSA), Alumbrado Pdblico (AP), Alumbrado Privado o Publicitario
Nocturno (APPN), Vigilancia, Sefidlizacién o Comunicaciones (VSC), Baja Tensidn con Demanda en
ntarfor Punta (BTDP), Baja Tensidn con Demanda Fuera de Punta (BTDFP), Baja Tensién Horaria (BTH), Baja
Tensidon con Demanda Autoproductores (BTDA), Media Tensidn con Demanda en Punta (MTDP),
Media Tension con Demanda Fuera de Punta (MTDFP), Media Tensién Horaria (MTH), Media Tensién
con Demanda Autoproductores [MTDA), Peaje en Funcién de Transportista Baja Tensidon
(PeajeFT_BT), Pegje en Funcidn de Transportista Media Tensién (PeajeFT_MT).
Parametros tarifarios aplicados para la facturacién por energia (de acuerdo a la estructura
PTE (o1 tarifaria) en el mes i+1 y categoria tarifaria 1. La diferencia con PTE fiel radica en que en para
PTE/,,, los factores por pérdidas de energia se igualan a 1.
3
MPAE ®, =%~ (EF,,-PTE], -PE,)
Doénde:
MPAE™S, | Monto de Pérdidas Reconocidas de Energia, relacionado a los Usuarios de la
Tarifa Social, en el frimestre n
EFiq Cantidad de Energia Facturada, correspondiente al consumo del mes i de la
Tarifa Social. Dado que se factura al mes siguiente de realizado el consumo, el
subindice de [a férmula corresponde a [i+1)
PTE ‘in1 Pardmetros tarifarios aplicados para la facturaciéon por energia (de acuerdo a la
estructura tarifaria) en el mes i+1 y categoria tarifaria t. La diferencia con PTEs i
radica en que para PTE 1 los factores por pérdidas de energia totales se
calculan como [ PTEp+ - 1)
PE Precio de compra de energia promedio, para el mes i del frimestre n (Tarifa
Social). En este concepto se deben incluir todos los costos contenidos en el APE,
y la energia considerada en CEDn.
APENR™ e o s
El " se incluird en el cdiculo del AT, de acuerdo a las condiciones siguientes:

« siMPRE" —MPAE™ <0— APENR™ =0

-~

s MPRETS - MPAETS, = 0 — APENRTS, = MPRETS, - MPAETS,

35. Ajuste Trimestral por Pérdidas de Potencia No Reconocidas:

Trimestralmente se calculard un gjuste por pérdidas de potencia no reconocidas de la manera siguiente:

APPNR ™, = MPRP ™, — MPAP ™,

Dénde:
Ajuste por Pérdidas de Potencia No Reconocidas, relacionado a los Usuarios de la
APPNRT™S, ; ; .
Tarifa Social, en el trimesire n
MPRPTS Monto de Pérdidas Reales de Potencia, relacionado a los Usuarios de la Tarifa Social,
" | en el fimestre n
Mpapts, | Monto de Pérdidas Reconocidas de Potencia, relacionado a los Usuarios de la Tarifa
" | Socidl, en el timestre n
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MPRP™, = CCPR™, - PRP,

Doénde;

Monto de Pérdidas Reales de Potencia, relacionado a los Usuarios de la Tarifa
Social, en el trimestre n

Costos de Compra de Potencia Reales de los Usuarios de Ia Tarifa Social, en el
CCPRY, | trimestre n. En este concepto se deben incluir todos los costos contenidos en el
APP,

MPRPTs,

PRP = CPD" _Z;ZZTD(DE,M 'PTE,’M)—‘Z;ZZ‘;HH‘OT(EF;J H-PTP,;. +1)
! CPD

n

Dénde:

PRPn Porcentaje de Pérdidas Redles de Potencia en el timestre n

CPDn Sumatoria de las Demandas Mdximas mensuales coincidentes en la entrada
de la Red de la Distribuidora, correspondiente a los bloques de Tarifa Social y
Tarifas No Sociales de la Distribuidora (en kW), de acuerdo a lo registrado por
el Sistema de Medicién Comercial del Administrador del Mercado Mayorista y
las demandas de los sistemas aislados, para el trimestre n.

ntarD Tipos de tarifas gue facturan demanda, donde t= Baja Tensién con Demanda
en Punta (BTDP), Baja Tensidn con Demanda Fuera de Punta (BIDFP), Baja
Tension Horaria (BTH), Baja Tensidon con Demanda Autoproductores (BTDA),
Media Tensién con Demanda en Punta (MTDP), Media Tensién con Demanda
Fuera de Punta (MTDFP), Media Tensidn Horaria (MTH), Media Tensidn con
Demanda Autoproductores (MTDA), Pedje en Funcién de Transportista Baja
Tension (PecjefT_BT), Pecje en Funcién de Transportista Media Tensién
(PeqjeFT_MT).

Cantidad de Demanda Facturada, correspondiente al consumo del mes i de
DFin cada tarifa . Dado que se factura al mes siguiente de realizado el consumo,
el subindice de la férmula corresponde g (i+1)

Parémetros tarifarios aplicados para la facturacién por potencia {de acuerdo
a la estructura tarifaria) en el mes i+1 y categoria tarifaria t {Tarifa Social y

’

PTP Tarifas No Sociales). La diferencia con PTP,,, radica en que para PTP/,,

los factores por pérdidas de potencia se igualan a 1

Tipos de tarifas que no facturan demanda, donde t = Baja Tensidn Simple (BTS),
Baja Tension Simple Autoproductores (BTSA), Alumbrado PUblico (AP),
Alumbrado Privado o Publicitario Nocturno (APPN), Vigilancia, Sefidlizacion o
Comunicaciones (VSC) y Tarifa Social {BTSS)

Cantidad de Energia Facturada, correspondiente al consumo del mes | de
EFt i+ cada tarifa t. Dado que se factura al mes siguiente de realizado el consumo,
el subindice de la férmula corresponde a (i+1).

ntarETOT

-PTP”

i+1

MPAP" =%~ (EF,

3
i=1 i+1

PR)

Dénde:

[ MPAP™, | Monto de Pérdidas Reconocidas de Potencia en Ia Tarifa Socidl, en el imestre n |

L

(- ut

TN
-
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EFin Cantidad de Energia Facturada, correspondiente al consumo del mes i. Dado que se
factura al mes siguiente de realizado el consumo, el subindice de la férmula corresponde
a (i+1).

Parédmetros tarifarios aplicados pora la facturacion por potencia (de acuerdo a la
PTP "1 | estructura tarifaria) en el mes i+1. La diferencia con PTPr«1  radica en que para PTP 1
los factores por pérdidas de potencia totales se calculan como { PTPy+ - 1)

Precio de compra de potencia promedio de la Tarifa Socidl, real para el mes i del
PPy trimestre n. En este concepto se deben incluir todos los costos contenidos en el APPn y las
demandas mdéximas consideradas en CPDn.

75 . . . . .. . .
El APPNR ™, seincluird en el cdlculo del AT, de acuerdo a las condiciones siguientes:

« si MPRP™, — MPAP™, <0— APPNR™, =0

~

.  MPRPTS - MPAPTS, =0 — APPNRTS, = MPRPTS - MPAPTS,

36. Ajuste Semestral de los Cargos por Distribucién (CD)

Los Cargos por Distribucidn (CD} por nivel de tension, se gjustardn semestraimente, segin la férmula

siguiente:
TC\; IPC\; 1"‘}\’(;{;,\7
FACDgr = (PDepar - == - FAA+ PIPCopgr - ‘)— !
BT ‘P cosr T + ¢DBT " TpC, Ko
Donde:
FACDer Factor de Ajuste del Cargo por Distribucidn de Baja Tensidn {CDBT)
PDco.ar Peso del valor de los costos transables sobre el valor fotal del CDBT igual a 56.421835%
Tipo de cambio de referencia publicado por el Banco de Guatemala, en su pagina WEB
TCn . - P . :
(www.banguat.gob.gt}, vigente el Ultimo dia del mes anterior a la fecha del gjuste
ICo Tipo de cambio de referencia al 30 de diciembre de 2018, igual a 7.7369 Q/ US$
FAA Factor de Ajuste Arancelario
PIPCp bt Peso del valor de los costos no transables sobre el valor total del CDBT igual a 43.578165%
indice de Precios al Consumidor a nivel Republica publicado por el Instituto Nacional de
IPC Estadistica, en su pagina WEB (www.ine.gob.gt], vigente el Ultimo dia del mes anterior a
N la fecha del gjuste
IPC indice de Precios al Consumidor a nivel RepUblica publicado por el Instituto Nacional de
0 Estadistica, a diciembre de 2018, igual a 137.13
Keo,n Factor de reduccién del CD en el periodo "N" igual a 1
TC IPC 1- K Cuota
FACD,,, = [PDCD,MT = . FAA+ PIPC ) 1y - N] — LN+
IC, IPC, Kepn CD,,; 2,,, Dmax,,
Donde:
FACDmr Factor de Ajuste del Cargo por Distribucion de Media Tensidon (CDMT)
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PDcomr Peso del valor de los costos transables sobre el valor total del CODMT iguat a 52.933213%
ICn Tipo de cambio de referencia publicado por el Banco de Guatemala, en su pagina
WEB (www.banguat.gob.gt], vigente el Gltimo dia del mes anterior a la fecha del gjuste
TCo Tipo de cambio de referencia al 30 de diciembre de 2018, igual a 7.7369 Q/ US$
FAA Factor de Ajuste Arancelario
PIPCeb mr Peso del valor de los costos no transables sobre el valor total del CDMT igual a
' 47.066787%
Indice de Precios al Consumidor a nivel Republica publicado por el Instituto Nacional de
IPCN Estadistica, en su pdgina WEB (www.ine.gob.gt), vigente el Ultimo dia del mes anterior a
la fecha del gjuste
IPCo Indice de Precios al Consumidor a nivel Republica publicado por el Instituto Nacional de
Estadistica, vigente g diciembre de 2018, igual a 137.13
Keon Factor de reduccién del CD en el periodo "N"igual a 1
Monto pagado por la Distribuidora a la Comisidn Nacional de Energia Eléctrica en
Cuota concepto del aporte establecido en el articulo 5 de la Ley General de Electricidad,
correspondiente a los Uliimos seis meses anteriores a la fecha de! gjuste
CDMT Cargo Base por Potencia de Distribucidn en Media Tensidon
Sumatoria de las Demandas Méximas mensuales coincidentes en la entrada de la Red
de la Distribuidora (en kW), registrada por el Sistema de Medicidn Comercial del
Dmaxmmr Administrador del Mercado Mayorista, y las demandas de los sistemas aislados, para los
seis meses anteriores a la fecha del gjuste, ésta incluye la demanda de todos los
usuarios conectados a la red de la Distribuidora.
1+4 I+ Ac 1+ Ah 1+ Ae 1+ At
FAd=Fp, —ZPu pp T pp T pp PO pp ST
1+ Ap, 1+ Ac, 1+ A4h, 1+ Ae, 1+ At,
Donde:
FAA Factor de Ajuste Arancelario
FP Factor de ponderacion del arancel del poste de concreto con cddigo N° 6810.99.00 del Arancel
Aap Aduanero Centroamericano SAC, igual a 25.60%
A Tasa arancelaria del poste de concreto con cédigo N° 4810.99.00 del Arancel Aduanero
PN Centroamericane SAC, vigente el Ultimo dia del mes anterior a la fecha de gjuste
A Tasa arancelaria del poste de concreto con cddigo N° 6810.99.00 del Arancel Aduanero
po Centroamericano SAC, vigente al 30 de diciembre de 2018, igual a 15.0%
FP Factor de ponderacion del arancel del cable desnudo de aluminio aéreo con cédigo N°
he 7614.10.00 del Arancel Aduanero Centroamericano SAC, igual a 19.45%
Tasa arancelaria del cable desnudo de aluminio aéreo con codige N° 7614.10.00 del Arancel
Acn Aduanero Centroamericano SAC, vigente el Ultimo dia del mes anterior a la fecha en que se
efectle el gjuste
Ac Tasa arancelaria del cable desnudo de aluminio aéreo con cddigo N° 7614.10.00 del Arancel
0 Aduanero Centroamericano SAC, vigente al 30 de diciembre de 2018, igual a 10.0%
FP Factor de ponderacién del arancel de los herragjes con cdédigo N° 7318.15.00 del Aranced
Ah Aduanero Centfroamericano SAC, igual a 17.76%
Ah Tasa arancelaria de los herrajes con cédigo N° 7318.15.00 del Arancel Aduanero Centroamericano
N SAC, vigente el Ultimo dia del mes anterior a la fecha en que se efectie el ajuste
Ah Tasa arancelaria de los herrajes con cddigo N° 7318.,15.00 del Arancel Aduanero Centroamericano
0 SAC, vigente al 30 de diciembre de 2018, igual a 5.0%
Resolucion CNEE-101-2020 Pagina 14 de 17
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FPa Factor de ponderacion del arancel del equipo eléctrico con cédigo N° 8535.21.00 del Arancel
i Aduanero Centroamericano SAC, igual a 1.00%

Tasa arancelaria del equipo eléctrico con cédigo N° 8535.21.00 del Arancel Aduanero

Aen Centroamericano SAC, vigente el Ultimo dia del mes anterior a la fecha en que se efectie el
ajuste

Aeo Tasa arancelaria del equipo eléctrico con cédigo N° 8535.21.00 del Arancel Aduanero
Centroamericano SAC, vigente al 30 de diciembre de 2018, igual a 0.0%

FPar Factor de ponderacién del arancel del transformador con cédigo N° 8504.33.00 del Arancel
Aduanero Cenfroamericano SAC, igual a 36.19%
Tasa arancelaria del transformador con cddigo N° 8504.33.00 del Arancel Aduanero

Atn . . b ! . . .
Centroamericano SAC, vigente el Ultimo dia del mes anterior al que se efectle el ajuste

Ato Tasa arancelaria del transformador con cdédigo N° 8504.33.00 del Arancel Aduanero
Centroamericano SAC, vigente al 30 de diciembre de 2018, igual a 0.0%

37. Ajuste Semestral de los Cargos de Consumidor (CF):

Ic IPC, ) 1-K
FACF,, =| PDy yp -2 FAA+PIPC(, 5, - N CrN
o IG TUIPCy ) Kepy
Donde:
FACFsr Factor de Ajuste del Cargo por Consumidor para usuarios BT

Peso del valor de los costos transables sobre el valor total del costo de usuarios en BT, igual a
PDcr.er 33.292613%

Tipo de cambio de referencia publicado por el Banco de Guatemala, en su pdgina WEB
TCx (www.banguat.gob.at), vigente el Ultimo dia del mes anterior a la fecha del gjuste

e Tipo de cambio de referencia al 30 de diciembre de 2018, igual a 7.7369 Q/ US$
]

FAA Es el Factor de Ajuste Arancelario

Peso del valor de los costos no fransables sobre el valor total del costo de usuarios de BT, igual
PIPCcrar a 66.707387%

indice de Precios al Consumidor a nivel RepUblica publicado por el Instituto Nacional de
Estadistica, en su pdgina WEB {www.ine.gob.at), vigente el Ultimo dia del mes anterior a la

IPCN .
fecha del gjuste
IPC indice de Precios al Consumidor a nivel Republica publicado por el Instituto Nacional de
0 Estadistica, vigente a diciembre de 2018, igual ¢ 137.13
Keen Factor de reduccidén del CF en el periodo “N" igual a 1

38. Ajuste Semestral del Cargo por Corte y Reconexién:

' IPC
FACACYR, = ——"
IPC,
Donde:
FACACYRm Factor de agjuste del cargo por corte y reconexidn en el periodo m ‘
Resolucién CNEE-101-2020 Pagina 15 de 17
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indice de Precios al Consumidor a nivel RepUblica publicado por el Instituto Nacional de
IPCm Estadistica, en su pdgina WEB (www.ine.gob.gt), vigente el Gltimo dia del mes anterior a la
fecha del gjuste
IPCo indice de Precios al Consumidor a nivel Republica publicado por el Instituto Nacional de
Estadistica, vigente a diciembre de 2018, igual a 137.13

39. Ajuste Anual de los Precios Base:

Conforme lo establecido en el articulo 86 del Reglamento de la Ley General de Electricidad, con base a los
precios de compra de energia de la Distribuidora por Banda Horaria, la Comision podrd determinar Precios
Base de Energia Ponderados por Bandas Horarias, de la manera siguiente:

PUNTA INTERMEDIA VALLE
— *0 *0 *0
PES]; - PEPUNTA A)Et + PEINTERMED]A A)Et + PEVALLE A)Et

Donde:

PEST Precio Base de Energio de la Tarifa t, donde t: BTSS, BTS, BISA, AP, APPN, VSC, BTDP, BTDFP,
' BTH, MTDP, MTDFP, MTH, BTDA, MTDA

PErunia Precio de Compra de la Energia de ia Distribuidora, en la Banda Horaria de Punta

ToE{FUNTA Ponderador de Consumo de Energia de la tarifa 1, en la Banda Horaria de Punta

PEinterRmEDIA

Precio de Compra de la Energia de la Distribuidorg, en la Banda Horaria Intermedia

%E'INTERMEDIA

Ponderador de Consumo de Energia de la tarifa t, en la Banda Horaria Intermedia

PEvaie

Precio de Compra de la Energia de la Distribuidora, en la Banda Horaria de Valle

o E{VALLE

Ponderador de Consumo de Energia de la tarifa 1, en la Banda Horaria de Valle

AJUSTES AL 31 DE MARZO DE 2020

40. Ajuste Trimesiral, Trimestre mayo ~ julio 2020:

El Ajuste Trimestral a aplicar del 01 de mayo al 31 de julio de 2020, es de:

Valor

Unidades

Definicién

ATTSh

0.000000

Q / kWh

Ajuste Trimestral Tarifa Social

41. Factores de Ajuste de los Cargos de Distribucion al 31 de marzo de 2020:

Los factores de qjuste de los Cargos de Distribucion al 31 de marzo de 2020, son [os siguientes:

Fq&:’s;:e Valor Definicién
FACDsr 1.010301 | Factor de Ajuste del CDBT al 31 de marzo de 2020
FACDmr 1.175870 | Factor de Ajuste del CDMT al 31 de marzo de 2020
FACFsr 1.019351 | Factor de Ajuste del CFBT al 31 de marzo de 2020
FACACYRm 1.032378 ;ggéor de Ajuste del Cargo por Corte y Reconexién al 31 de marzo de

Estos factores estardn vigentes para el periodo comprendido del 01 de mayo de 2020 al 31 de octubre de

2020.

Resolucién CNEE-101-2020
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PLIEGO TARIFARIO PARA EL PERIODO DEL 1 DE MAYO AL 31 DE JULIO DEL 2020

Tarifas para el periodo del 01 de mayo al 31 de julio de 2020:

Baja Tensidn Simple Social (BTSS)

Cargo por Consumidor 9.776970 | Q / usuario-mes
Cargo Unitario por Energia* 0.532561 Q / kWh

*El Cargo Unitario por Energia incluye los cargos mensuales por potencia.

La Tasa de Interés por mora, ¢ aplicar en el trimestre comprendido del 01 de mayo al 31 de julio de 2020,
por la Distribuidora es de:

Tasa de interés por mora 0.998070%

44. Los Cargos por Corte y Reconexién para aplicar en el Semestre comprendido del 01 de mayo de 2020 al
31 de octubre de 2020 son los siguientes:
Valor Unidad Descripcién
CACYRars m 197 598591 Quetzales Corg9 por Corte y Reconexion para usuarios en Baja
Tensidon Simple.

2. La Distribuidora estd obligada a dar estricto cumplimiento y seguimiento a los términos, condiciones y
precios contenidos en la presente resolucidn; asi como a entregar cudlquier informacién gue se le
solicite para verificar el cumplimiento de la misma.

3. La Comisién Nacional de Energia Eléctrica, podrd supervisar y fiscalizar el que se cumplan y se apliquen
todas las consideraciones y costos-@sociados™a la actividad de distribucidon que fueron aprobados y
reconocidos en el Estudio del ¥dlor Agregado de\Distribucidn, el cudal sirvid de base para la emision de
las estructuras tarifarias conjenidas en la presente resolucién,

4. La presente resolucion, gntrard en vigencia el uno de mayg'de dos mil veinte.

PUBLIQUESE. -

/

licenciado Rodrige. Estugitde Ferndndez Orddhez
/’7,?‘ b \,

Ingeniero José Rafael
Director

Licenciada Ingrid Al%jcgr'wdro
Secretatia Generg

Resolucién CNEE-101-2020
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45, Llos Cogos por Corle y Reconasidn paro opficar en el Semesire comprendide del 01 de maye de 2020 ol
21 de oclubre da 2020 son las Sgulantas:

Vaior Unidad Descripeidn
CACYRum.ans m 197598591 | Quetasies gg‘mwgﬁéiecménmn T
il T P o
CACYRwior-menr wroa. Corgo por Corle v Reconexidn poro usuorios en ks
| s m 336143630 |Quelacles | ¢ a00das MIDP, MIDFP, MIDA, MIH,

2 Lo Ditibuidore esta obligoda o dar esticto curnolimianta ¥ seguimianio o 8 Mminos, condicianes ¥
precios canteridos an la presente resallcion; asd coma a enfregar cuciquier informacidn aue e e
solicite pora verificaor el cumplimiante de lo misma.

La Comisian Nocionol de Energia Béctica, podid supenvisar y fscokzar el gue se cumplan y se opliquen
todes los consh lones y costod dodos 0 lo aclividad de distribucidn que fueron oprobodas ¥
reconocidas en el Esludio del Volor Agr de Dshibucidn, el eual sinid de bose poro lo emisién de
las estruciuras foriforics contenidas en lo prasente resohicion,

4. Lo presente resolucion, anm@ do mayo derdos mil velnte,
PUBLIGUESE. - /

Ingeniere losé Ratae
Dl

A Ay r-.-;_utlltlhr)
Licws, el Almame irt e lodat
Srstaiiat eenes!

(192923.2)- 29— il
CnEE
——
COMISION NACIONAL
DE ENERGIA ELECTRICA

RESOLUCION CNEE-101-2020

Guatemala, 23 de abril de 2020

LA = Lo ia eLfcTrRICA

CONSIDERANDO:
G cie confornidod con i sdtipulooo an o Ley Gensrol os Bocticidod, Decresto Mo, 73-%6 del Congreso de
10 RepOnikcs, coTBiponds o o Camiddn Hocianol de Enenpia Bdcinco nire ool funSiones, Suimpin y ncer
cumple 0 Ley Generol de Beciiedoe v we eaies @n maiendn e s Cormpeiensie, prelage e
derechos de los usuanios, definir ioy forifos de ronemision y caffbucion sujelor O reguiocion O OCuerso O o
loy. ol corna o msloconiogio Do Bl coloulo s las mismas.

CONHDERANDO.
CQue e Loy Geneicl de Besmcidog an ios oricuios & ¥ 59, snlobiscs que e31an lislos & 1eguocibn, o precss
I BTN T O RS TSI DO G S8 DRaEO O Lo O Servicio i DivkIDuchan Pl Los arficulol &1 ¥ 74 dis
o rrsmmo ey estipulon gue, o: lovlos a Useakos del sericio de Dhirbucidn Finol deberdn sar ijodos gor o
Carniary; asimnrno, los aficulos 74, 77 ¢ 78 de dicho Ley. sHoblscan gue coda altribuidor deberd caloular
o8 o ene: del Volor Agregacs de DislriBecidn -VAD-, e U sstudio ancorgads o una firma de
Ingenienia precalificodo por M Cominn, v gue ks Téminos oe Roferencia del ENUGio oel VAD, weran
eabomdos por ko Comiskdn, YAD gue junfomente con los p-mclm de adguiscidn de energio send ufilzodo por
I Carmidn , pora sdruchucer un compunlo ds fanilos pora cooo disticuidon ¥ gus o melodologia paro o
SSRGS Q@ M8 OIS ed (eVILeaa pal 1o Comitdn, cada cnao (5] afod,

COMEIDERANDOD:
Lue lg Ley e la Tarto Sociol ora al Suminisiio de Bnengéa Eldcinca, Dra-clml)u e |0 Corrdicn MNacional e
Energlor BScincs deberd amific ¥ detarmenor ks noomas, metadol DoSdimTiEntos ¥ fusnte sneagebon
P dCio Podda K irmglermenlacedo di ke fanfo Soog) p-nf:l -I iurrvnlﬂr:l dlu Erergla Dlcinca v Que cuclguies
oo cpects w regird por o Ley Ceneral de g ey Tsd!g Zesial pare al Surmird b
de EI"""'UG Bacrrica. -nmcmmnmsuep-nlmlnimm B DTG [ STl dal praaio e
cmmpra de o enengla pleciico. reterdds o ko enirado de (o red de ﬁf‘slr!bucldn ¥ cel Volor Agregodgo de
Dnlllw:-dn WAL Wl precio e compna de o -"!'nfu lllﬁ:lm:q par poaris del divink ) e S ONGECD 11
o 1orffa debe refiejor esirictomente o condicion abfenida en o Iclacion abien iegin o sdablace ol
orficulo 3 go lo cifooo ey, detéando ko Cormisidn Nul:lenul de Enargio Eldciron pubkoor & plago forifons

D v,

CONSIDERAMNDOD:

Tue ai orficuis 71 de o Loy Generos de Eleciicidod eslipuio gue oy ioifos a conuwmidorss Fnales cdel semicio
oe Cisirioucitn Finagl, seron colcuiodos por o Camisdn quien de ocuos a 1o esfoblacide e o oficuios 80 y
5 aslabiece dsl reglamanto de o Loy coda cinco anos flord o fonfas. s fdamuios de ofoste, I3 esiruciono
Tarfanal, il Comoe ol Congor Bol Sorhe ¥ neconedn poro thuonos del Servicks die Digibucion Pinol v etas
imrckdn una vigencie de cincs afol y iode ver que s ociuo siege foifers e ke Emprae Bdeiica
Municipal de Questzallenangs., Yence &l rents oo abdl ot GNo dos mil veinle, a procedents Stk LW
i,

COMNSIIDERANDO
Qua &l Regiomanta de it Ley Sonens da Beciicdad an el aflicula 77 evoblsces gue UNS Vel Sprobacds M
eriudie lorlario, o Comistn proceded o for o jodlas gefiniives o porir de 0 fecho en gus oprobd s
mitudio definitive v asberd, sn sl momanio qus ad o resusiva, publiconos en el Diorks ds Conko Amanca,
estobleciendo o G o smna @ achvidod de cidn Firal el sendcio de slecincitac
Punde isvons o cobo Mn pliego forffodo vigente; y sendo que e Eshucio del vAD, de Emprewo Elbcinces
Municiool oa Quesfmienongo, fus oawobodo oparfinoments, coresponde o o Comiskdn Hocionol e
Enesgio BMcinco Hior v publicar os tonsfos masimas definitivos gue deberd oplicor o refedoo Dirbudor o s
wsuarios finales, durcnbe el Guinguesss J00-2028
FOR TANTD:

La Comisidn Nocionol de Energia Béclico, con bote sn o comiderado y o ias arficulos 71. 72, 73, 74, 78, 78
e ko Ley Generol ge Becincdod v los =n jos arficusos 2, ¥8 v 77 del Reglomenio de o ey Geneal oe

Beckoidon —

1.

RESUELVE:
Fijar ke forifos bose, sus volores maximas ¥ (s farmulos de gjuste penddco, as comoe los condiciones
generales de apficacion tanfada, pand todos los consumidones del Servicia de Distibucion Final de o
Torfa Soclal. gue aliende o Empresa Eléclhrica Mur de pora el parcdo
comprendido del une de moye de dos mil velnle ol helnta de abill de dos mil veinlicines de
conformidod con o sgulente:

I Acrénimos

AMM: Administrador del Mercado Mayorista

CNEE o Comisian; Comisidn Mocions| de Energla Béclica

Distribuidora, distribuldora, Disribuldor o distribuidor; Empresa Bécinco Municipol de Quetzalfenango
LGE: Ley General de Elechicidad

NTDOID: Narmias Técnicos de Disefio y Operocidn de las inslalociones de Dishibucidn

NT3D: Honmas Técnicas del Servicio de Distribucian

RAMM: Reglomento dol Adminisfradar del Mercodo Mayonsia

RLGE: Roglcmanrn de o Ley Genaml dia Beclricidod

+ B & lilvlar o poseedor del bien inmueble que recibe g

suimmnisho de anerg[n siﬁcllicn

Condiclones Genergies

La Tarifa Socicl es uno larfo especiol con cordcler social, oplicado al suminsing de energio eléciica.
dingida o ustorics regulados coneclados en boja tensdn, de ocuerdo o lo definido en la Ley Genergl
de Bechicidod vy su Raglomenta, 5e reconcca como Usioro de Tarla Social a fodo Usutrio que
comuma lo contided igual o infedor o 300 kWh en un pedodo de focturacian mensual o consuma
promadio diafo de hosta 10 kWh,

-

Je econoce coma Uvono, conforme o arficulo & de ko LGE al filulor o poleador del bien inmuseble
gue recibe &l suminisino de energia eléctica. Unicomente el Usuana o su represantante (egal podid
amplar, renegodion o moedificar los condiciones del serviclo contratado.

B prelenie Piego Toifaio aplca a todos las Usuatios no aofectos o la Ley de o Tarfa Social pora sl
Suministro de Enargio Bldctico y gue sean sumini o esién cone @ lo red ge dirfribucidn
de g Defiibusooia, dantro de iU Greo de concandn o Zona-outonzodo.

Dentro de su drea de outonzocidn definilive pora lo prestocion del serviclo de dislibucion fingl de
erergio eléchico, lo Diibuidoro estd obligode o coneclar g sus redes de disiibucidn o fodo
Interesodo en consumir energlo eléciico que ko requiera ¥ que esté ubkiado denfro de una oo
gue na poded ser infefor a 200 metros en fomo a sus instolociones (los gue incluyen, entre ofros:
medidores, ocomelioos, frensformodores, postes, conduciorss, retenidas, subestaciones); por o aue,
al ertar denire de dicha fronjo, la difribuidora esié abligada, sin costo pora el usuario o inferesado, o
construir tocias ias indlalaciones necesatios. corespondientes a reces de disidbucién de media y baja
lensidn, ceniros de fronsformocidn, equipos de proteccidn ¥ maonicbro. ocomefida y medidor
inciuwyende, entre oiros cosfos: mano de obra, malenales; rarsperie). poro poder conecionios. Pare
1o sleclo, o Dilibuicons &6 abigoda o obltenar por su cuenia vy costa los permisos ombantales
coreypondientas y ios outoizociones necesoras para poda y folo de drboles, enire atros.

Bl inferesodo que estondo fuern del drea ooligatoria fegue al mile de ésta mediante neas progias o
de tercerns, lendrd deracho o gue lo distibuldora s suministe ol Servicio de Distibucidn Fnal de
energia aléchico, sempre gue esios Indtalociones cumplan con o establaciao en kas Nomos Téonicos
de Disafia y Operacidn de bos instclociones e Disldbucidn [NTDOID) v con jos Mormos Técnicos del
Servicio de Distribucion (NTSD).

El inferesodo tendra derecho a gque o dishibuidora ke sumintire toda lo potencia y anengio alécinog
gue demands, En ese seniido, poro la dotacidn de surninsiros o ampliociin de lo poie
confratoda dentro del area obligatorio, o agqueilo: que estando ofuere del rea obligotoria lleguen a
Esla mediante linect propias o da tercaros, o disiibuidoro podrd soficifar @ los wwanos un oparte
monelano con cardcier de reembokoble. Pora obfener el servicio, &l interesodo deberd presentar
yno jolcitud por escrifo o lo dishibuidora y de ser necesordo, efechuor los opories fnancieros
reembalsables previstos an el oficulo 64 del Reglamento de la Ley General de Electicidad,

La Diskibuidoro debend poner o dispoticién de los inferesados y usuarios, en sus oficings o ogencias
comerciales lodos los formulanas, fomalos y abchas informatives, @n los gue je eipecifigue y orente,
enie oies, 195 posos, procedimientos. plozos ¥ requisiios que se deben alender pora reakrer gesfiones
de conexidn de nyevos servicios conm o sin modficocitn de red, off coma modificacionss,
ampliociones y recisionas de servicios exislentes. odemnds de gesliones para reconexones y reciamos.,
Los formuianios. formatos v afiches debentn ser estondonzadod. pard que la CHEE puedo fiscaizor y
verificor gue las conalicione ¥ requisiios requeridos, cumplan con ka namativa vigente,

La Dulfibuidoro por Onica vez, remilind en un ploro de ireinto (30) dios o porfir de lo aniroda en
vigencia de ka presents resolucidn, una copio en formato digiial de todos documenios indicados en
el panato ontenicr. Posterion o este envio, coda vez gue o distribwidora recuilera modificar o adicianar
nuevos formularios, formatas, afiches informalivos ¥ deméas gocumantos de requisifos y condiciones,
cleberd remifidos 0 lo CNEE en un plozo mddme de treinia (30) dios pravio o su Wwo y pub¥codion, La
CNEE &n caid 10 congidera pertinente, le requerind a lo Distribuidord readecuar los mismos,

Paro nuevas conexlones, la difribuidora deberd poner o disposician en sus oficinos comercicles,
afiches informativos de las reguisitos que deben cumpline por los interesodas o usuonos, o como
fodos los formuiorios necesario:, Todo soliciiud que realice & Liwano o inleresade deberd ser
debidamente reglirada por 1o disibuidons e informar e al useorio el dmers de cose; o dstribuidora
infarmard al ussario de foma Inmediola & w solicilud cumple con fodes los raquasiios. De no ser oy
deberd informaor ol usucrio sobre ias osecusciones o requisitos que debe cumplr,

A confinuocidn, se presenia lo informocion y requitifos que el wuario debe cumplir para salicilar W
PUeYo sarvicio;

o, Informacién del soliciionte: Nombre compieto, direccién, teldlane, comes sleckénica cuando
procedo, dalos pora foclurocion frozdn sociol, Numero de identificacidn Tributara -NIT-,
direccién de cobro, entre otros)

Copio del Documenia Unice de idenlificocién -DP-

Conitancio de propiedod del inmueble del que wolicila &l servicio, o representfocion pora
soficitar el servicio

d. Uenor fommlorio de corocledsficos del servicio gque soliciio, de ocuerde al fermote
proporclonads par o Distibuidora

Firmor Confrolo de Suminisiro, el cuol deberd eslor de acuerdo con los normas de servicio
aprobodos por la Comisién. Lo Disfibuidora deberd enfregar una copia del contrate o
LSOO

{. Pago delo Garantio

b
c

una vz presentada o solicitud, cumplendo fodos los reguisifos establecidos, o DEfibuidenn deberd
cumplr con los plozos de conaxidn de surminisira de sleciicidad estoblecidas an el arficulo 48 del
RLGE.

8. Lo Goronlio de Page, se apicond de conformidod con lo establecida en el articulo 74 del RUGE

Equipo & instafociones o suminisinor por parle de ko Disrbuldons.  comesponde o lo Distibuidora
surninistrar & servicio en bojo fensidn de ccuerdo o o solicitodo por & usuanio, o cual iINcluye. entre
olred, lo red de media tensdn, &l orsformador o banco de fransformodares, para reduci el valigje
de media tensidn o boja tensdn. io red de bojo fermion, o ocomelida ¥ &l equipo de medician
odecuodo a ko calegoria toriforia (cumpliendo con o close de exoctifud, close de conienie y ciase
de valtaje del sguipo de madicidn). Lo ocomealida incluye: Ins conductore: hosto Ios imnslolocioneas el
uiuarie: &l equipo de medicion incheye: el medidor, lronsformadores de comlenta, fransformodaores de-
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potencial [cuanda oplique). cojos de ragistro y profeccion, y demas equipamienia y occescdos que 22.l0 culeouﬁo foriforio para usuanios afectos a ko Ley de Tarila Sociol se define o continuocibn:
se requieron pora el sistema de medicién. Lo tofalidod de lo reposicion de estas instalaciones serd a Boig Tensdn Smple Socicl [153): &s una tarifa en Baja Tensidn apkcodo o usuarias en genercl,
cuenta de lo ditibuidara. que estén contenicol en la Tarifa Sockl La madicion sé redliza con un medidor de anergia.
Exld compuasio por un Corgo por Consumidor (CF] y un Corgo Unitario por Eneegio (CLUE),

A portir del medidor, fodos las instalocionas inferiores del inmuebla, serGn efectuodaos por cuanta v gue se opkco o la energlo tolol medida en & periodo de focturacion.
bajo ko responsabfidod del Usuanio. Lo reposicion de los equipos de medicidn serd o cuenta de o
distribuidora cuando hos dafios o eslos equipos seon por cowsos debidos o |, Al deteroro notural, 11 23.Lo Citibuidera en ningln coso deberd aplicor o lor wwonos ofectas a lo Toda Social, taflas v
Defectos de fobhcacion, . Obsolescencia de los mismos, © Iv. Cuonde sea cousada por o calegorios dishnios a los aprobodos por la CHEE, ni valores superores o los precios mésimos
Distibuidora o empresas confrofodos por ésta; salvo cuondo s demuesire que los dafios a dichos oprobodas por bk Comisdn,
equipos son respansabdidod del wuono, serd éile el responsable de o reposicién. Lo Distibuidora
liene lo obligocién de insiclar precintes o todos ios medidores, previo revisidn de o instalocidn y V. Pllego Tardario
guardar regisiro de fodos los precintos nstalodos, identificonds cuodnilo que instalo y personal de lo
Datribuidora responiable de la instalacisn, FPRECIOS BASE

10.Para los sfectos de focturocidn, ol periado serd memual o bimensual, a cuyo érmine se elaborard (a 24, Los precios base de compra de polenciay energio a la entoda de la red de diskibucidn. conforme a o
coraspandiente fociurg, siende el page exgible denfro de los reinta [(30] dios siguientes o su facha astablecido en el arliculo B4 Jel Reglomenio de ko Ley General de Bechicidad, serdn oprobodos por o
de emisitn. Lo Dishibuidora, conforme of arlicule 94 del RLGE y en funcidn de sus coracterisficos Comisidn para cada afio estacianal. Para el afo estacional vigente, periodo del | mayo de X000 o 30 de
comercioles propias, podrd scicitar i aprobacién o lo Comisidn, para eteciuar lo medicidn de ios obil oel 202, Ios precios base sedn Ios siguisnies:
pardmetros requeridos poro su fochuracian, en perodos moyores a los anferiormente establecidaos.

Cargo Vaolor Unidodes Definicién

11.La Dstibuidara, en el misma periode de factutacidn, reaiizard lo medicién de todos los pardmetros PP5TTS 54 499807 QW Pracio Bose de Polencia Tarila Social
mguendos. de ocuardo a la calegona lonfario del Usuoro, pafa gue con sitol pordmelios pusta % 2 i
emiline lo foclwa comespondienie. Lo Disibuidora no pocrd recizor estimocidn de conuma de PESTTS il Qfiwin | Precia Bove de Energia Toria Social
anergia y polencic de los usuarios, salvo gue se cumpls ko indicodo en el arficule 74 del RLGE. En
dicho case ko CNEE emilird una resolucidn, oprobondo la melodologio para lo eslimocion de COMPOMENTES DE COSTOS DEL VAD

COMIUMaE,
25. Los componentes de Costos del VAD [CCVAD) son las sigulenies:
12105 facturas deberdn incldr dnicomente los corgos que estén direciomente retocionados con el
suminisira del servicio de enargio eléctrica; asimismo, conforme o establecido en el arficulo 94 dai Caorgo Valar Unidades Delinicion
Regiomento de la Ley General de Eechicidod, previa cutorocion de lo Comisin Nocional de COBT | 47348142 | ouikw-mes |Corgo Base por Polencia de Distibucian en Bojo Tensidn
Energia Béchica, s& podrdn adicionar las monios por iasas & impuasios de Ley, no considerodos en o comT | 12.334685 r = prayre——Y —
caleuo de lot foilos v relacionados directamente con el suminishio: o como (g Inclusidn de o foe : GQuiW-mes .| Come A pof Palercla de Mibuciin an Madia Tanddn

por clumbrode pdblice cuando haya un ocuerdo en ese senlido entre lo Distibuidera y bas
Municipalidades. CARGOS BASE FOR CONSUMIDOR

13,5 pogo de 1o factura por servicio podia reclizarne en 1as agencios U oficings comerciales dispuestos 24. Los Cargos Base por Cansumidor (CF) san los sigulentes;

por lo diinbuidera. o bien e irovés de los ogenfes recoudodares oulorzodos por ks misma (sislerma

bancoro nacional, cocperalivas, enire oies). Pe igual foma la deiribuldora podrd hobiitar Tos [ corgo | olor | Unidodes | Definicién |
sisternos informdticos que permitan ol usuaro realizar 1Us Pagos por vio remala (pdging WES, banca [crers | #591347 | Q/Usuano -mes | Corgo Flio Bose, Usuarios Boja Tensidn |
slecirdnica, oplicociones méviles, enire obros), lodo ello en luncién de fociilor @ los usuores lo

realizacién del page por 8l servicio. Se deberd comumicar o los Lisuarios sobee los lugares autorizodos PARAMETROS TARIFARIOS [FTE)

pora afectuar los pages, ko cual se podrd informas en la factuna Que reciben en codo pavodo de
facturocién. La Distibuidom podrd hacer uso del reverso de sy fociura pora infarmar ol wsuaio, | 27, (as Componentes de Pérdidas del VAD o Factores de Pérdidas resullantes del Estudio Tarilarlo son las
respecto a los femas gue io CHEE le requieng. Ul

14.En cono de oiraso en el pago por parle del Usvarlo, despuds de ios freinta (30) déos de lo techa de cargo valar Definicidn
emnion de g foctung, o Delrbuidoro podid cobrade infedés por Mora, Lo oo de infends por mora FPERT 1 07aE78 Focior da =5 F—
serts indicodo por ko Comisién en codo ojuste imesiol, colculdndolo como o feso memual ; Bleckiioycls nasgloy Agja Tarsie
squivalenie del promedio de lo tasa de inferés activa anual publicoda por el Banca de Guatemala, FPEMT 1044460 Foctor de Pérdidos de Energlo, Medko Tensién
corespondiente al fimestre de compros. No se debesd adicionar ningln offo cargo dekbsdo o olraso. FPPET 1.083860 Foclor de Pérdidos de Potencio, Boja Tensidn
. i BAAT 1049413 Foclor de Pérdidos de Folencio. Medio lersidn
15.Conforme @ lo establecido sn el arficulo 50 de Ia LGE la desconexian del senicio, de manera e S e e S
indvidual, ko podrd ejecular la Disfribuidara. Gnicamente en los sigulentes casos: {i| Previa notificacidn . ol i i
por escrito, en el coso que el Usuoro tengo pendienie el paga de Senvicio de Distibucién Final de dos peper My | | 083860 Fotiot ta Féick da Potencia sn. Bojo. Tarsion, Colncicente conllal
o més facluraciones y hoyan ranicumide 1os reinta dios oe |a emisien de 1 segunda fachura; (| En el Rad de Madio Terslén /
caso que el Usuore consuma energio sin oprebocian de la Distiibuidorg; o (iil) En el caso de aiteracion 7 i - =
de los condiciones del suminisiro por parte cel Usuaro, Posterior of corle del sarvicio, I ditibuidora [ppams 1049613 | Factor de Pérdidos de Pofencin. Media Tensicn |

no podrt seguir facturande comumos ol Usuara. Lo Diskibuidora por ningln molive podrd reakzor
corfes de manero coleciive o genercizoda, ya gue el derecho gue le olorga el erficuto 50 de 1o LGE 28. Constantes resullantes del Estudio de Caraclerzacién de la Carga:
astoblece que el corte del servicio debe ser de manera individual.

[ cotegoria NHU | fchedst | rcreamr |
18.Lo reconexion se reqizorn UnD ver Que desoporarcon kos cousgs gue odginaron lo suspensidn del [“u 463 79738 ] 0997531 '|' 0.F97531 -|
sendiclo. A parfir del momenio en gue el Usuorio abone kas fochunas cdeudadas, mas ef corgo por
interés por mara y el carge por core y recanexian, la Distribuidoro debend restablecer &l suminisio de 29, P de C de B fs or Banda Handea:
sleciricidad dentfro de lgs veinficucto (24) horos de hoberse efectuads el pogo, de acuerdo a o - - ‘
astoblecido en el arficulo 110 del RLUGE. I Ty T INTERMEDIA VALLE
17.La Duhibuidora esta cbligada o lener contalos vigenles con empreios generodores cue les E | e8| 49.115500% | 222137008

goronfican su requerimiento tofol de polencio ¥ energio pora el ofio &n curso y &l sigulente afo
calendorio, como minimo. Las compros de energla y polencia por pore. de o Disbuidora se 30. Factores de Ajuste de Potencia;
efectuardn mediante licitacidn obiera. de ocuerde o los Términos de Referencia que opruebe ka

Comisidn, coresponderd o la disibuidora reaiizor fodas ias gesfiones y ochividodes pora oblener Factor Valor Descripelén

precios eficienies y competifivol, gue mds convengon o los usuanios. aii como reclizor las compras FAPQts | 1.160637 Focior de Ajuite de Fol Torta Soc
etficiemente necelonos para goranfizar sus requemientos de energio y potencio. Los pracios que se e "1| ancia, sin Tanifo _u
reconocerdn en los torifas corespanderdn en farma estricla o las condiciones obtenidas en dichas FABT Factor de Ajuste de Polencio, Baja Tensidn
Ecilociones. Lo Comisn no reconocerd en iorffas costos gue considere seon Bxcesvos o no FAMT 1052216 Focior de Ajuste de Polencia, Media Tensian

curespondon ol glercicio de o octividod de Servicio de Distibucidn final de slacircldod,

ESTRUCTURA TARIFARIA

18.65 obligecitn de la Disiibuidore, nacer plofcas los Condiciones Generales de prastociin det senvicio,
aprobadas en lo presente reschucidn, los mismas deberan incivirse enfre lo informacion a provesr a sus 31, BTSS - BAJA TENSIGN SIMPLE SOCIAL
Usuarios, de ocusrdo o lo estoblecido en el inclso h) del arficulo 12 de los NTSD, ediclonalmente,
dichas condicionas, conjuntamente con los derechos y obligocionas de los wuorios, deberdn ser . Corge por Consumidor (CF)
puesios o la visio de los wuanios en fodos jos ogencias v oficings comerciales, rades sociahes y olros
medios de comunicaciin de ta Distibuidor, off como hacer los compafics de comunicocidn que CFBTSS, = CEATS + FACF
considens necesaros pora hocerdos de conacimienio de lodos los usuanos. Lo CNEE cuonde asl lo Bl T

considers podnd requernr fas odecuociones perfinentes o los publicodiones que redlice o diskibuidora, b. Carge Uniforia por Energia (CUE)
en cuanlo ol contenida, fomafio de letro, disefio, enfre otros. FCRedMTyrs
CUEBgrss= PESTy;- FRERT - FPE PETTS - ——— o83
. Torifa Social BTSs TS FPEMT + PPS FCars 730 FAPotTS - FPPRITS
5 FCRedBTgre
19.Todes los Usuarios del Servicio de Distibucian Finol que cumplan con los requisifos descrtos en la Ley TFENTIS + COBT o0 '-"PPRT +FABT+ FACDg: + COMT
de Torfo Sociol para el Suminisiro de Energia Biéctica (en odelonte Ley de Torifa Sociol] debord FCRedMTar: £

opficarie lo iorifa sociol esiablecida en el presente Plego Tarifario. *FPPMT - FPPET_MT FAMT - FACDyz + ATTS

FCpre'730

L . koo ko Infermocion necesaria sobre o ]
20.Lo Distribuidora esté obligada a proporcionare toda b enarg) Carges par energio: comesponden o los componantes | y 5 da la famuka anteriar

demandada memuaimente, y demds porametnos de faciurocion de hasta los Offimos veinticuaing
meases,

Cargos por potencia: coresponden a los companentes 2. 3 ¥ 4 de la fdmuba anteriorn
21,Para la aplicacion dal presente plego tarifano se definen los sguisntes conceplas y cargas fanfanes:
.y 32, Corgo por Corte y Reconexién (CACYR):
o Corge por Consurnigers (CF): B el corge dnico oplicodo en el pericdo de fochurocién,

asociodo o los costos de comercializocidn de la diskibuidorn, para uswaros can senicio £l corgo por reconexdn g el oplicodo para la reposicidn del sendcio de cenformidad con el arlicuta 93

ocfive. ; del Reglomenio de lo Ley General de Beciicidod a fodo consumidor que haya sida soncionoda con 2l
b. Corgo Unitade por Energia |CUE) Es el corgo unfforo por energio eléclica que jos corte del suminishra de conformidod con la Ley Ganeral de Beciricidad y su Reglamento,

corsumidores, sin medicidn de patencia. pagarén en funcldn de ia energia fotal consumida

an of periodo de fochwrocion, Ete corgo esld inlegrodo por fos corgos por energia  1os e ®

Cargos Mmensuoies o bimensudles por potencia. que s& definen an el presenta plego. CACYR#m_m = FACACPRm CACYRH:B ~a
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Dénda: AT = APE, + APE, + APO, +SNA, ~ APENR, — APPNR, _ MR,
L)
EP, EP,
CACYRus: = Corgo por Core y Reconaicn &n el semestre m, poro los usuanos de ia Tarda Sacial Donde: iy -
FACACYRm Foctor de Ajuste del Corgo por Corte y Reconesidn Aln Ajuste Trimastrol en el fnmasire n
CACYRsi 0 Corgo Bose por Core y Reconeidn, para o usuorios de la Tarife Social MRpey Manio o Recuperor an el imesire n+| comespandiente a lo Torta Socicl
g EPnai Fachuracion de Energio Préniita 8n al rimesia n+l corespondienta a o Toifa Sociol
Les Cargos Base par Carte y Reconexidn san lof sguientes: APENR. | Ajuste por Pérdigas ae Energia No Recenocidas en o rimestre n
- APPNR. | Ajuste por Pérchdas de Polencic No Reconocidas en el imesire n
Valor Unidad Descripcian P
| CACYRisss 191401290 Quetzzies | COGo por Corle y REconexion para usuanics en fanfa social 34, Apste Timesiral por Pérdidos de Energia No Reconocidar
Trimasiroimenie s= coiculard wn ajusle por pérdides de energia no reconcaidas de lo manera sigulente:
FORMULAS DE AJUSTE
- FAS s
S5 APENR™, = MPRE™, - MPAE™,,
Ddénde:
Conforme o arcula 87 del Reglamento de lo Ley General de Elechicidad, coda Ires meses se colcuiard Io
diferencia entre el precio medio de compro de palencia y energio ¥ el precio medio comespandiente APENRT, ?x&ﬂ?&m‘im“ﬁﬁ rergio No- Reconocides. relocionocio o ios Usuorios die:la Tarifo
ealcuiodo inicigimente, poro ser trasiadados a farfas de ditibucian, conforme alo siguients: MPRER, | MEnio de Pérdidas Redies de Enargio, relocionndo & 163 Usuaias de 16 TarS Soci),
en &l irimesie n
3 Monio de Pérdidas Reconocioos de Energla, relocionads o ko Usuarios de I Taa
CCPR,=Y CP, MPAE™: | Socir on el esve
Donde:
MFRE ™, = CCER ™ - PRE ,
CCPRy Costos de Compro de Polencia Reoles de lo Distnbuidora &n el imesie n pora la demando oe Diérwie:
Tanta Social colculades en o entroda de |o red de dishibucidn. - .
Cortos de Potencio para el mes | del ifimesire n pora chastecer lo demando de polencio de lo Mmpge,n | Monto de Pércicas Reoles de Erengio, refacionodo a los Usuorios de 1o Tadio
Torifo Social, En este conceplo deben incllitse los costes osociados o deferminodos en funcicn de g’;;z 2"‘:’:‘1"’“""5“;:&&_& ey~ ey T ey
(=1 la Potencia o Demanda Frme, cuvo treslada o Yoritas seq oprobade par la Comisidn Macional de Pt
Energia Elécica, de acuerdo a ko estoblecido en I Ley General de Hechricidad, s Regloments y PATEE | SRt Ayt ) W SR 1 s AR T e caol
&l Reglomento dai Adminisirodor del Mercodo Mayorisa, E
- i war TOT y
CCER =Y CF, oxp o[ SRR T T ™ (B PTEL)
Dionde: Y CEDH
CCER. Castos de Compra o Energia Recies de lo Diskibuidora en el frimestre n porg los consumes de Donde:
Tarila Saciol, calculados en fa enfrodo de |a red de distibucian, : - —
Costos de Energia pora el mes | del himesire n pora abostecer o demonda de energlo de lo Torifa PRE, Porcentole de Pérdidos Recles de Energla Tarifa Sockal y Tadfs Mo afectas a Tortia Socw, en el
Socigl, En esie conceplo deben inciuise los costos oseciadas o delemminodes en funcian de o bl
CE Energia. cuyo fraslodo o tarifos sen aprmbods por la Comisidn Nacional de Energia Eléciice, de CED» Canfidades de Energia Tofoles corespondientss o los bloques de Tarifa Social v Toa: Mo ofectos
couevdo o o esfablecide en la Ley General de Blecticidod, su Reglamento y &l Reglomenta da! a Tarifa Soclal, compradas en el Mmesire n por la Distituidons, de acuends g 1o regitirods por el
Adrinistrador del Mercado Moyorista, Siilema de Medicion Comercial del Adminisirador dal Mercodo Mayoristo y los comumes de oy
sistemas atlodos, pora el imesine n.
3 EFiin Confidod ga Energlo Fociurodao, comaspondiente ol consuma del mes | de coda terfa &, Dodoe gue
APP., = CCPR,—Z‘ II:EFM PTFr .|'PFR‘|) 3 foctura ol mas sigulente de reclrodo of conibmo, el subindice de la fdrmula cormesponde o
" [i+1).
Daonde;
;o"-; de lorfos axstentes, donde = Torla Sociol (B1S85). Bajo Tensién Smple [B15], Bgja Tensicn
e Autcproductores [BFSA), alumoroge Piblco [AP], Alumbrodo Privode o Pubkcilono
AP, gl”"'ﬂ per Paga de Palencia an &l ’”“""““‘ Noctumo (APPN), Vigilancia, Sefclzackin o Comuricacionss IVSC), Baja Tansién con Demando n
CCPR. oifos e Compro de Potencia RBaales en e ifmesire n ntamar | Pumia (BTDP), Bajo Tensidn con Demando Fusm de Punta (BTDFP), Boja Tangdn Herara (BTH). Baje
Canfidod de Energio Fociuroda, corespondienta of corsuma del mes |, Dado que 18 Tensidn con Demanda Autoproductores (BTDA), Medio Tensdn con Demonda an Punia [MTDP),
EFst fociwo of mes sigdente de recizode el comumo, el subindice de o férmuio Madia Tensidn con Demonda Fuera de Punta [MTDFP), Media Tensidn Horarda (MTH], Medo Tensicn
comesponde a fi+]). con Demondo Autoproductores (MIDA). Peoje en Funcidn de Tronsporista Bojo Tensidn
- Porametros Torfodos apficodos para fo recuperccion de costos de Potencia |de [PeoiefT_BT), Peoje en Funcin de Trarsporiisio Media Tension [PeciefT_MT).
acuerdo o lo estruchura tadtarial en el mes i+ |, Se oplicen a ks energio fociwada, Pormetres tanforios oplicodos pora ko laciuracion por energio [de ocuerdo o ko estuchurn
T Pracio Base Fach o e Polancio an o ey 1 FTE tartaria) en el mas [+l y colegodo torifario 1. Lo diferencla con FTEJ,HI radica en gue an parg
PTE],,, Ios faclones por péndidas de energia e igualana 1.

APE, =CCER,-Y" (EF,, - PTE,, - PFE,,)
Z_, i+l + L MPAE mntZ?__l(EF.u'FTE:l‘PEI}

Dande:
Dénce:
APEn Apuite por Page de Energio an el iimeshe n
CCERy Coslos de Cormnprio o Energio Reabes en el timestie 0 MPAET,, | Mants de Pérdidos Reconocidas de Energia. relecionads a bes Usuanas de Ia
[ Contidod de Energia Facturada, cometpondiente al consume del mes |. Dode gue 8 Tanfa Sociol, en el imaeste o
fochia al mes siguignte de moitods el comumo, e subindice de lo férmua Efuy Confidod de Energia Focturada, comespondients al corsumo del mes | ds Ia
coresponde @ [1#1). :Eﬂ!ﬂ SDS:; ga'g;nt‘!:: fznl"ucm al ﬂ;s.r‘gdﬂu de regizacta & consumo, &l
3 n ubindic coreiponde g
FIE ‘::'uﬁ:::'zshl'ﬂﬂl mwm a’:::’m‘:' :mm de castes de- Energis {de PTE 11 | Pardmelras arniforios onhmclm para o fucu.ltnchﬁn por energea |de ocuerdo ala
PFE Precio Base Focluroda de Energia on el mes i1 estuctura torffaria) en ef mes i+1 y cotegoria fariforia 1. Lo diferencio con FlEw
rodico en que parg FTE u. los fociones por pérdidas de energio fofales s
calculon como | PTEw- 1]
APO = Z COR PE Precio de comgra de energic promedio. pore & mes | del imestre n (Tanfa
" " Sociall, En esfe concepto ve deben inciur lodos los cosles contenicos en &l APE,
Donde; ¥ ia energic considennds en CED.
APO Ajusta par Pogo de Otros costos recles en el frimesire n
COR. Coslos Recles en el Mimaiia n, comeiponden o cosla: eficientes que podran $&r nolidos en APENR™ .
fevilas, de acverdo ol oriiculo 40 de lo LGE y onficuios B2 v B3 del RLGE. Sa delinen los siguentes; 2 " seinciing en el cdicuio del AT, de ocuerdo o los candiciones sigulantes:
i} Cuolo por Administracién y Operacidn del Mescodo Mayorlsta, i) Cargo por operacitn del
Ente Operodor Regiondl [EOR), il Corgo por operacién de o Comisién Regionol de + 5 MPRE® —MPAE™ <0— APENR™ =0
IMerconegxidn Béciico |CRIE], iv) Cosie de Gerantia de Pogo estoblecide en los Conbrofos
Existentes, esto con base en o esloblecide en la Ley Generol de Blecticidod, »i Reglomentio de - £ g -
ka Ley Ganerol de Beciicidod y el Regiomento del Adminisirodor del Mercado Moyt para | | o si MPRETS, = MPAETS, >0 — APENRTS, = MPRETS, - MPAETS,
lg inchaidn de coda uno de los costos indicodos. Io Detibuidora deberd entregar ef detale &
integrocion de |os pogos reciizodos ¥ el delalle y especificociones de los cuoles resullon dichos 35, Ajuste Trimeshal por de P Ho Reconocid
coigos; asimsmo (o Disfibuidere deberd demasirer que ho redizode los gashiones perlinentes
para que dichos costos resullen an costos eficientss, pore que la Comisidn ios pueda tasiador a Timesiralmenie se colculand un ajuste por pérdicos de polencia o reconocidos de lo monera sigusnte:
ionfas. La Comitidn con base an al articulo B2 del RLGE, no irasladeand o las lorfos oguelios
cosios que consdders sxcesves o que na comaspondan al sjercicio de lo ackvidad
APPNR ™, = MPRP ™, — MPAP ™,
El soido no gjusiado en el ifmesire n se colculn coma: Ddnde:

SNA, = APP,_, + APE

+APO, , +SNA, , ~ APENR, , — APPNR, , - AT,  * EF, , APPNRY, mﬂnﬂﬂigﬂ'ﬁﬁ;mm” Mo Recanocicas, relocionada o hos Usuonios de o

Menlo de Pérddas Reoles de Polencia, relocionads o ks Usuarnos de 1o Torla Social,
Conge: en gl frimesfe n
[ sMA, | Soido No Ajustods an bimasira n ] Mpapt, | Monio de Pércidos Reconccidas de Palencia, felacionada @ tos Usuarios de Io Tania
[n-1 | Trimesire antedar al que estd sisndo calculoda | Sacial, en sl inmesie n
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Peso cel valor de los costos fromables sobve el valor fotal del COMT iguc o 52.933213%

7
MPRP® , = CCPRT, - PRP, PDcam
Déncie: o Tipa de combio de referencio publicade por & Bonco de Guotemala, Bn 5u paging
. 'WEE i te &l Ullime dio del mes anierior @ io fecha del gjuste
Manto de Pérdidos Recles de Paotenclo, relacionado o los Usuarios de ko Torfg Tipa da combio de referencia of 30 de diciembre de 2018, igual a 7 7347 Q/ USS
MPRPT, TCe
Sacicl, en e iimeslke n
@ mﬂe C;‘mna de Fofencio Reoles de los Usugnos ce 1o Tarifa Social, en el FAR Faciar de Ajute Aroncelaio
PR, esire n. En este co o se deben | i
by AERRER LN Ackly toxda Iow costos Eonienicior aiy el Feso del valor de los coslos no framobies sobre 8l volor latal el COMT igual a
- iifned 47.086787%
2 Incice de Precios ol Consumidor @ nivel Repdblica pubikcado por el nsliluo Nocional oe
W Estodistica, en s pdgino WEB (www.ine gob.all, vigente &l Glfirma dio del mes onledar o
CPD, =¥, T (DF,..-PTE)-T, O BR i PTE ) ia fecha gel g
PRP, = fel i : : il £trat il 1P Cs Indice de Freclas ol Consumidar @ nivel o por el stitulo Nocional de
CPD, Estodiistica. vigente a diclembre e 2018, igued @ 137.13
Diride: Keon Factor de reduccion del CD en ol peviodo “N” iguala |
Monio pogoda par ka Difibuidons @ lo Comsidn Nocional de Energio Eldcinca en
PRPn Porceniaje de Pérdidos Redles de Polencia en el timestre n Cuata concepio def opore estoblecido en el oriculo 5 de lo Ley Geneal oe Bleciriciood,
CPDy Sumalario de los Demandas Maximas mensucies coincidenies en o enfrada caresponaiante o los (ltimos seis meses anterores o lo feeho del ajste
de io Red de la Digiribuidero, corespondiente o los blogues de Torfa Sociol v COMT Corga Bose por Polencia de Diskibucidn en Madia Tensidn
Tarifas No Socicles de la Distribuidora (en kW), de acuerdo o lo regisirode par ;
&l Sisteme de Madicion Comercial del Administroder dal Mercads Mayaritia y Sumatorio de las Demondos Maximas mensuoies coincidenies en 1o entroda de ko Red
oy clemiandas de jas Etenras oliados. tora sl Mmashe i de lo Distribuidora (en k). regsiods por @ Sstemo de Medicién Comerciol del
nerD Tipas de tarifas gue foc 5 : 3 1= Bojo Ter@bn con Dmaxmmi agminisiroder del Mercodo Moyarista, y Ios demaondaos de los sslemos oisliodes, para os
en Punfa [(BTOP), Baja T De Demanda 98§ meses onferiones o ko fecha del gjuste, désia incluye la demando de fodos o
Baja TendSn. con Demonda Fusro da Purild [BIDFP). Bold usuarios conecladss o la red de o Ditibyidora.
Tensién Horario (BTH), Bojo Tensidn con Demanda Autoproductones (BIDA),
Media Tersion con Demanda en Punfa (MIDP), Media Tersidn con Demanda
Fuero de Punfa (MTDFP), Media Temsion Horado (MTH), Medio Tensidn con FAd=FP 1+4dp, +FP 1+dey | FP 1+ Ak, +Fl 14 Aey L+,
Demanda Autoproduciones (MTDA). Pecie en Funcién de Trarsporfista Bajo " 3 L+.Ae, . 14 adhy, s Ae, - L+.A1,
Tension [PecjeFlB1). Peaje en Funcidén de Tronsporfisle Media Tension
[PaciafT MT). Deride:
Ny Canfidod de Demanda Fachuads, comespondiente ol corsumao del mes | de y
1 cado larfo 1. Dodo gue se focluo ol mes siguiente de realizada el consuma,
&l subindice de la fmmulo coresponde a [i+1] L foctor cie Apata Arcinceloo
Forameiros larifarios aplicodos paro lo fochsrocién por polencia (de ocuerdo FPaa Foctor de ponderocion del orancel del poste de concreto con codigo N° 6810.99.00 del Aroncel
: @ la estuciura forifada) en &l mes i+1 y calegara farfora 1 (Tarfo Sosal y Adudneio Centroomencant SAC. igual 0 25.60%
LALRTH Torifas No Sociales|. La diferencia con PTP, ,,, radico en que para PTE' Ars Taro aranceforia del posle de concreto con codigo N° A810.99.00 gel Arancel Aduaners
ok i i PSS n::' ; e Centroomeficano SAC. vigen!e e Gitimo dic del mes ontericr a ja fecha de ajusle
pordica S le puaiong Tmso oroncelono del posle de concrato con codign W' ABIOFR.OD del Aroncel Aduanero
Tipas de farilas que na focluron demando, dende | = Baja Tansién Simple [B75). APy Centroamericans SAC, vigente ol 30 de diciembre de 2018, igual o 15.0%
moreror | Beio Temsidn Simple Autoproductores (BTSA), Alumbrodo Plblico [AF), - = =
Akl Piivado o Publciaric Noci |AREN]. Viglancie, SeAalizocibn o FPae ;:ﬂc:ugg:umu%dd cméncedh del cr;b\\e dsi:::-u_da de‘glumm céreo con codigo MN°
emunesesnes VG| y oo Souigl (B15) e T e g g ooa;ﬂpr 7414.10.00 dol Arancel
Canfidad de-Energla Fachrodn, comespondienie ol consumo o8l mes | O TREa el O ; g il b e il - i
EFuei caodo tarta | Dodo que sa factura o mes ﬂ'guian‘rﬂ de reqizodo el consume, Acw Adugnera Cenioamencana SAC, vigenie el ditimo dio del mes anterior o o fecha en gue &
& swhindice de o fémuia comasponde o 1+1). efectie e ajuste
A Taw gronceloia del coble desnudo de aluminio océrea con codigo N* 7414,10.00 del Arancel
Adugnera Centroar SAC, vigenie ol 30 de diciemire de 2018, igust o 10.0%
3 i Foctor de ponderocion del orancel de los hewojes con cédigo M® 73151500 del Arancel
A{PAPEH = z ® (EF;;; PTP 4, _Pf:) Fraa Aguanens Cenioamericana SAC, lgual g 17.746%
el i . Tasa orancelaria da los hargjes con cadigo N® 7318.15.00 del Aroncel Aducners Centraomesicans
a SAC, vigenle el Bfimo dia del mes onferior o la lecho en aus s sfecile el ojuste
- - Toso aranceloria de los hergies con cddigo N° 7315.15.00 del Aroncel Adusnero Centoomencang
[ MPaPT, [ Menia de Pérdidns Reconocions de Potencia en 1o Tarfa Socil, en & inmestie n A SAC. vigente ol 30 de ciciembre de 2018, Igucl & 5.0%
Efsn Caontidad da Energia Facluroda, corespondents o consumo del mes |, Dodo oue sa . Factor de ponderacian del aroncel del equipo eléciico can cadiga MN° 85352100 del Aroncs|
lecihsa ol mes squente de realzado &l corsuma, el sutindice de lo Mrmulo coresponde i Aduanera Cankoomericono SAC, igual o | 00%
a i) = r Tosn oroncsloio del equipe eléctico con codige W B53521.00 del Arancel Aduonero
. Pardmetros tosifarios apicados pora la fachuacién por pofencio (de acverda o o Aen Cenfroomericano SAC, vigente el difima dio ded mes ontericr o la fecha en gue se sfecide el
PTF i | estructuna torforda) en el mes i+1, Lo diferencia con PTP .  radica en que pora PP amisle
los faciotes pof pérdidcs de potancia fotoles se colculon como { PTPy. - 1] A Tmo oronceloio del equips sidcico con codign N° BSISZID0 del Aroncel Aduonero
Preco de compro de potencio promedio de ko Toarifa Social, real paro sl mes | del - Centroamericona SAC, vigante ol 30 de doemine de 2018, igual o 0.0%
L T TLED Beiw cancapn M Setien oW 1ot Jos SofdE SRS a B AT R = Foclor de ponderccicn del orancel dal tronifermodor con codigo N* 85043300 del Arancel
Aduanero Centroomericana SAC, iguol o 35198
0 . 4 y Tese oronceloro del kongformoder con cadign N° 85043300 del Aroncel Aduonens
El APPNR ™ 4 e inchuird an ef cdiculo del AT, e ocuerdo a las condicionas siguientes: Aly Cenhoamericana SAC, vigenle &l (ifimo dic del mes anterlor o que se sleciie el ojuste
Tose oroncelano del rondformoder con chdipo NT BS043300 del aoncel  Aduonero
« S MPRP™, — MPAP™, <0— APPNR"”.=0 o Cenlroamericans SAC, vigente al 30 de diciemtire de 2012, igual 6 0.0%
. § MPRPT] - MPAPTS, >0 — APPNRTS, = MPRPTS - MPAPTS, 37. Ajuste Semesiral de los Cargos de Consumidor (CF);

# 1C, iPC 1=K,
36. Ajuste Semesiral de los Cargos por Distdbucion (C0) FACF,, =[Fﬂn'r.ar ?t‘ FAA+PIFC,; 4y }ﬂcp. K T hora
Los Corgos por Distibucian [CD] por nivel de tersidn, se ojustordn semesirgimente, segdn la Tdmule LT
siguiente: Dionde:
TCy IPEyy 1= A.m,, FACFu Foctor de Ajuste del Corgo par Consumidor pora usuarios BT
FAC PD, == FAA + PIPC,
= ( i i BN IRCy ) “Reow Peso del valor de lot costos ramsabies sobre el valor 1alal del cosla de usuanas en B, igual o
FReru 33.297613%
Dorce Tipe de combio de referencia publicado por el Bonco de Guolemals, en su paging WER
TCn |www ponguot.gob.ghl, vigenie ef difimo dio del mes anberior a la fecho dal gjuste
FACDr Foclor de Ajuste del Cargo por Diskibucidan de Boja Tensdn (CDET)
PDconr Peso del volor de los castos fransables sobre ef walor total del COBT iguod o 58 421835% " Tipo de combio o8 referencia ol 30 de diciembre de 2018, igual a 7.7389 GF ISt
1w Tipo de Combeg Hrtmﬁ:lb publicodo por el Bonco de Guatemala, lnwpdw!um
b gl Gifimo del mes ontericcalg dal muste FAA Es &l Foctor de Ajuste Aroncelonio
Co ﬂpommmmmmﬂ:ﬂnlwmmndemla iguni o 7.736% @/ USY Peso del valor de los costos no fransables sobre el valor total del costo de usuanios de BT, igual
PiFCorar 0 66.707387%
FAA ]
Foclor de Ajuste Aroncelorio . [ndice de Frecios al Comumider a nived Replblica publicode por & Instituto. Nacional de
PPCcon Feso del valor de ios cosios no Iransolsles sobre el volor fotol del COBT iguo! o 43.5761 65% IFCx Estadisfico, en su pagno WER [wwwine gob gh), vigente ol Gfimo dio del mad onfesior o Io
Indice oa Frecies al Consumidar o nivel Replblico putlicodo por el Insifulo Macienol de Fechor il ol
1PCu Estodisica, en sw pdging WEB fwww ne.cob.gl). vigente el iima dia dal mes anterar o 1P Indice de Frecios al Comsumider o nivel Replblica publicada per & institulo Nocianal de
a fecho del ojusle Estadistica. vigente o diciemibe de 2018, igual a 137,13
1#Ca Indice de Precios ol Canstimidor a nivel Replblico publicoda por ef insliivla Nocional de [ Factor de reduccitn del CF en e perodo "N igual o |
Estadislicn, o diciembne de 2018, igual @ 137,13
Ko Facher de mduccidn del CD en el pedode "N" igual g | 3B. Ajuste Semesiral del Carge par Code y Reconexddn:
TC e 1Ky Cuota IPC,
FACD, g =| PDiy i i oo s FAA+ PIPC gy - ot | -0 FACACIR, =——*
i [ AT rc.o T fPC'u Krn_n- CDME. Dnux,_,,. !PCQ
Dande: Donde:
FACDw 'Fﬂcl:u' e Ajusie del Congo per Distribucion de Media Tersidn [CDMT] __[ FACACYRm I Focior de ojuste del cargo por corle y reconesin en el periodo m
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Inciice de Precio: ol Consurmidor o mivel Rﬂp\.tlfl:a pubicado por & Inssitulo Nocwonal de B
IPCen Esladstca, en  pagina WEB ), viganle &l dilima dia del mes anienor @ la mEE
echa del ojusie —0
PCs Lﬂﬁw O PFrecior ol Consumitar g nivel WC o par &l Imsfiluto Naclkonal de
Estadistca, vigente o diclembre de 2008, igual o 137.13 £
COMISION NACIONAL

Ajuste Anual de los Precios Base:

Conforme o astablecido en el articulo 84 del Reglamenio de lo Loy General de Bechicided, con base a jos
pracios de campra de energla de la Distioudars por Banda Hooria, o Comisidn podnd delesmminar Precios
Bose de Enérgic Ponderodos par Bandos Horarias, de 1o manera sguients,

e PUNTA INTERMEDIA w0y o VALLE
PEST = PEpjr* B, + PEjrequeon® +PE e YE,
Dande:
PEST Precio Bote de Energia de la Tarifa 1, donds 1) BTSS, 8BTS, BISA, AP, APPN, WSC, BTDP, BTDFP,
! BIH. MTDHE, MTDFP. MIH, BTDA, MTDA
PErumta Frecio de Compra oa ko Energio de o Distibwidana, en lo Banda Herara de Punta
TLEUNLA Pondarador de Consumo de Enengia oe Ia tordfa | en o Banda Horaria de Punta

PE; Precio de Compro de ko Energia de o Distibudonn, en ka Banda Horaro infermedia

T Par de Consumo de Energio de i3 1orifa t, &n lo Banda Horario infermeadia
PEvAiLE Pracio de Compra de ko Energla de o Dhiiibuidona, en b Bondo Horaria de Vale
RE A Ponderador de Coniwmo de Energica de a torfa 1, &n lo Banda Horano oe Violle:

AJUSTES AL 31 DE MARTO DE 2020
40, Ajuste Trimestral, Trimesine mayeo - jullo 2020:
El Ajuste Timeshrol o oplicor del 01 de moyo al 31 de ko da 7020, s de:

Delinlclon
At Trimneshal Tanfa Sockal

Unidodes
@/ kwh

Valor
Q000000

ATTSe

d1, Foclores de Ajuste de jos Congos de Dishibucidn al 31 de momo de 2020;
Los facforas de ajuste de los Corgas de Distibucidn al 31 de maorzo de 2020, son los sigulenbes

"':;:."' Valor Dofinicién
FACDy 1010301 | Factor de Ajusie del CDET ol 31 de marza de 2020
FACDur 1175870 | Factar de Alusie del COMT al 31 de mareo de 2020
FACK: 1.018351 | Factar de Ajuste del CFET of 31 de mane de 2000
FACACYRm 1032378 g{x de Ajuste del Corgo por Corle v Reconexion of 31 de monzo de

Estos toctores estardn vigentes pora ef periodo comprendido del 01 de moyo de 2020 ol 31 de ocivbre de
2020.

42, Todifos para el periodo del 01 de mayo al 31 de julio de 2020:

Baja Tensién Simple Social (BTS5)
Cargo par Comsummidar FITEFT0 | @/ wsuonio-mes
Cargo Unitario por Enargia® 0.532561 | Q@ /kWh

*El Carge Unilaric por Energia incluys os cangos mensuaies por palencia.

43. Lo Tasa de Inberés por mora, o apiicor en el bimesie comprendido del O] de mayo ol 31 de julo de 2029,
por o Distribuidoro ey de:

Tasa de Inferés por mora D.998070R

44, Los Corgos por Corte y Reconexidn poro oplicar en o Semetire comgeendids del 01 de maye o8 2020 ol
3 de oclubre de 2020 son bos uguentes:

Descripeln

Corgo par Corle y RBeconexion para usuoios en Baojo
Tengdn Simple

Valar Unidad

CACYRy = 197598591 | Quetmles

2 o Dutiouidora estd obligoda a dor esticto cumplimiento ¥ seguimiento a las tarmincs. condiciones
pracios confenidos en o presente resolucidn; oif como o enteger cualguier nformasidn aue e e
solicite poro verficor af cumplimiento da e misma.,

reconocidos en el Eshudio del Agregado de Dishibucitn, & cual srvid de base pora o emisién de
lexs estructunas tarifonas conferados an lo presenie .
da dos mil vainte,

4. Lo presente resolucidn, ghirard en vigencia el uno

NEU -
s
Ingeniero José Ralas!

Direchor

1 :
s Warsirer s
l-ur.-d 1 spsmeral

§1F2F24-2|-2¥-obril

DE ENERGIA ELECTRICA
RESOLUCION CNEE-102-2020

Guatemala, 23 de abril de 2020
LA COMISION HACIONAL DE ENERG(A ELECTRICA

CONSIDERANDO:
Qi de confarmidad con o asipulodo an o Loy Genaral de Beciicidod, Decrato No, 93-94 del Congreso de
la Repobica, coresponde o 1o Comiskdin Moclonal de Energlo Bdoiica anbe olras funciones, cumpll y hacer
eurnplir o Ley Generol de Becidcidod vy o reglomentes en malerio de su competencia, proleger 1oy
derachos e los wsaarios; dafinic ios torifos de irarsmmisitn y disiibucion wjefas o regulocidn de oovardn o lo
lay, ol como o metodologio Sona el chlouls ae ias fivros.

COMSIDERANDO!

Sue ja Ley Ganenal da Beciricidad en ios oriiculos & y 9. ostobloce que astdn sujetos a regulncion, ki precios
iel suminizino de eleciicidod gue se presia o Usuanos del Samvicha de Dismbusian Fnok Los afiewos 81 y 76 de
la misma ley estipulon que, los todfor o Usearios del servicio de Daibucitn finol debesdn ser flodes por o
Comsith; otimismo, lor aficulos 74 77 ¥ 78 de dicha Ley, esloblecen gue codo distribuidor debend coicular
los compranentas del Volor Agregodo de Diskibuchin -VAD-, mediante un estudic encargoda a una firma de
ingeniero precoificads pof ko Comisidn ¥ que fos Términos de Relerencio del Esludio del VAD, serdn
etoborcos por o Comiiidn, vAD gue juntaomente con 1os precios de adguisicidn de enargio and uNzods por
bo Comisdn . para astucheor un conunto de torfos pora coda dislribusdon, ¥ gue la melodaolegia para ia
daterminacidn de los tarifas serd revisooo por o Comisidn, coda cinco [5) afos.

COMNIIDERANDO:
Que el arficiue 71 de o Ley General de Eleciicidad sifipulo que kas taiflos o consumiciares finces dal servicio
e Distribucidn Fimal, serdn calculadas por ka Comisidn guisn de ocuendo o 1o eslablecida en los articulias B0 y
95 svlobdlece del reglomenta de ko Ley coda cinco afos fjand las 1arifas, sus fdrmuios de ajuste, oy esiruciuras
farforos. ol como o1 congos por core y raconexdon para Usuorios del Sarvicks oe Distbucidn Final v estos
fenardn una vigencia de cinco ofion v toda ver que @l ootual plego torfono de 1o Empresa Bechico
Municipol de San Marcos, vence el reinto de obil del ofo dos mil veinle, es procedenta emilir una noevo,

CONJIDERANDD:

Quie Bl Regiomenio de 1 Ley Ganerdal di Elechicidod en el arficulo 99 esloblece que una ve7 oprobodo el
astucko lorfano, o Comisidn procedsrd o Mar los tanlas definitvos o podir de fa lecho en Que oprobd el
eitucho definithvo y deberd, en & momenio gue ol o resusivo, publcoros on ol Dodio de Cenhia Armedca,
astobleckendo odemd: gue sn ningin coso ko oclividod oe Distibucidn Final del 1ervicke de eteckicidod
pusds llevarss o cobo sin pliego forfaric vigente: v sende gue =l Edfudio del VAD, de Empresa Béchca
Muricipal de Son Maorcos, fue oprobodo oportunomenie. coreipands o lo Camistn MNocionol de Energio
Eldcirica far y pulbicor los torilos midrmas gefirilivas gus opiicar ka red Desdr O NIRRT
finglas, curante ef quinguenio 2000- 2025

POR TANTD:
Lex Cornisidn Mocional de Elgécirica, con bose an io conscovaco v &n 108 orficulos 71, 72, 73, 74, 74, 78
de o Ley Gensrol de Esciicidod v s on los orficulos 92. 78 ¥ 79 del Raglomento de la Ley Cenerdl de
Blecincidac.

RESUELVE:
1. Fijor bos 1avilon Dose, sus voalorss mdsmos v ios Fimuial de giusie perddico. o coma los condicionas
de oplicocdn larforia, paro lodos los comumidones del Servicio de Disiribucién Final de o
Tarlo Mo Sochol, nue ofience o Empreso Bléciica Municipol de Son Moicod, oo &l pedoda
comprandida del uno de moyo de dos mil velnte ol reinto de abil de dor mil vellicines, e
confarmidad con ko Ngulente:

L Aordnimas
AMM: Adminlilfadon del Mercodo Mayarisia

CHEE o Comisidn: C!Jmludn Mochonol ue Energia Bécinca
Dilsir : Emprasa Béclico Municipol oe Son Marcos
LGE: Lay General de Encrn:ruuu
NTDOID: Nermos Técnicos de Disefio y Operacién de los inslolociones de Disidbucion
NTSD: hormas Técnicas del Servicio de Dedibuecidn
RAMM: Regiomento dal Aoministrodorn del Mercads Mayorisia
RLGE: Nﬂlmsnlu de la Ley General de Elecidcidad
usuaro, © hdor o : Ex @l lilular o posesdor del bien inmusbls que recibe el
suministro de energio eldciica.

n Ceondiclones Geneales
1. 3e reconoce como Uwardo, conforme ol arifculo 4 de o LGE al iilular o poseedor del bisn inmuebie

que recibe & suminisio de energio eléciico. Unicomente e Uniario o su represantante legal podrd
amplar, renegodion o moadificor los condiclones del serviclo confralada.

1. B presente Piego Toffano oplico o lodos s Uswarios no ofectos o la Ley de la Tarla Social para sl
Syminizsiro de Energio Bécirico y que seon suminisirodos o eslén conectodos a o red da distibucian
de lo Distibuidora, denbro de su dreo de concesién o 2ono oulanzoda.

3, Baniro de su drea de ouforizocidn definitva para la presiociin del senicio de osiibucion
finol de enefgio oldcinco la  DErbudora esld obligoda o conecior o s redes de
distribucion a todo interesodo =n contumi energia eldchica gue o mgulem v gue esid
ublcodo denfro de una frone gue no podnd ser infarior o 200 melros en loma o sus
Futalociones [los gue inchuven, enfre olros medidored, ocomefidas, ransformodones, postes.
conduciores, redenidos, subestaciones) por o que, ol ssior deniro de dicha franjo. o
distribuidora esta cbiigoda. in coslo poro o wuarke o inleresade, o corsiralr lodos las
Instolpciones necesaias, comespondienies o redes de distibucidn de meda v bajo fensien,
canfros de fronsformocidn, equipos de proteccidn v maniobra, acometido v maedicor
|ncliyendo, enbe obhos costor mone de cbro, moterioles, fromsporie), pora poder
conectario, Paro fal etecto, la Defribuldora estd cbligoda o oblene: por sy cusnta y coala ios
parmizos omientales corespondientes y o oularizociones necesarios paro poda y 1aio de
arboles, enlre ofros,

B Intererocs gue aitando fusna del drea oblipotona llegee ol limite de ésta medianis lineos propins o
de terceros, tendnd derecho o gue Iz dstfbuidona le suminisire & Serdcio de Distdbucidn Final de
enargio eléciicao. siampre que esfas instalaciones cumplan con io establecido en los Nommos Téocnicas
de Digefio y Operacion de ko Inshcéociones de Diskbucidn (NTDOID) v con los Normas Técrecas dal
Servicio de Distribucitn (NT3D)

4, Elinterssodo tendrd derecho o gue lo disibuidora e suminisire toda ia polencia y energio sléciico
que demande. En ese fentido, poro o doloclon de suminisires o ampliocidn de lo polencia
controtada deniro ded dreo obligatoro. 0 oquedo: que exlondo ofuera del drea obiigalorio leguen o
#ita medionts ket propios o de 1efceros, lo detibuidon podrd salichior o los Wuanos un opors
manetario con coracier de reemibokoble. Poro oblener 8l servicio, el inferesodo deberd preventor
ung sobiciiud por escrilo o o delibuidora vy de ser necesorio, electuor ios aportes financleros
regrmboliables previzios an el arliculo 54 dal Regiomenta de la Ley General de Eleciicidac

5. Lo Distibuidorn deberd poner: o disposicidn de los inferesados v uswonios, en sus olicinos o ogencios
comerciales fodos fos formulodos, formatos y afiches infformaiivos, en los que se especifique y orfente,
antre ofrod, lof poios, procedimienios, plazas y requisitos que se deben otender parg recizor gestiones
de conexcn de puevos pervicios con o sin modficocién de red, ol como modifcocionss.
ompliocionas ¥ reciionss de senviciol exdilened, odemdas de gestiones para recanexianes y reclamos.
Lot formuddarios, formatas v afiches deberdn sov esfandorizodes. pore gue o CMEE puedo fisookzar v
varficor que Ias CoNGicionas v requisitas reguendos, Cumglan con la nommaliva vigente,



